
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕННЯ РЕКЛАМНО-МАРКЕТИНГОВОЇ АКЦІЇ 
“20% знижки з Mastercard на продукти «Лавка Традицій»” 

(далі – «Правила» та  «Акція» відповідно) 
  

1. ПАРТНЕР, ВИКОНАВЕЦЬ, ОРГАНІЗАТОР АКЦІЇ 
 

1.1. Партнер Акції – Mastercard Europe SA. RPR 0448038446, місце знаходження: Шосе де 
Тервюрен 198А, 1410 Ватерлоо, Бельгія. 

1.2. Організатором і Виконавцем Акції є ТОВ «СІЛЬПО-ФУД».Ідентифікаційний код 
40720198,  місцезнаходження: 02152, м. Київ, пр. Павла Тичини, 1В, каб. 188. 
  

2. ПЕРІОД І МІСЦЕ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 
 

2.1. Акція проводиться в період з 31.08.2024 року 00:01 до 01.09.2024 року 23:59 включно 
(далі – «Загальний період Акції»). 
2.2. Акція діє згідно з адресною програмою місць проведення Акції (далі – «Місця 
проведення Акції», Додаток № 1), розміщеною на сайті https://silpo.ua з 31.08.2024 року 
00:01 до 01.09.2024 року 23:59 включно. 
  

3.      ІНФОРМАЦІЙНА ПІДТРИМКА АКЦІЇ 
 
3.1. Інформування про умови Акції проводиться: 
3.1.1. Шляхом розміщення Правил Акції на сайті https://silpo.ua та www.mastercard.ua 
3.1.2. За допомогою гарячої лінії «Сільпо»: 0 800 301 707 (дзвінки безкоштовні з усіх 
телефонів на території України). 
 

 
4.     УМОВИ УЧАСТІ В АКЦІЇ 

 
4.1. Акція поширюється на продукти, представлені в Акції, за адресою: м.Київ, вул. 
Спаська, 36/31. Список брендів,  які беруть участь в Акції (далі – «Бренди, що беруть участь 
в Акції», Додаток № 2), розміщено на сайті https://silpo.ua з 31.08.2024 року 00:01 до 
01.09.2024 року 23:59 включно. 
4.2. Участь в Акції дає можливість покупцям, які зробили покупку продуктів від 
Торговельних марок, що беруть участь в Акції (Додаток N 2) у Місцях проведення Акції 
(Додаток N 1) та оплатили покупку карткою Mastercard® у наступний спосіб: оплата 
платіжною карткою Mastercard® емітованою будь-яким банком України із використанням 
цифрового NFC гаманця або за допомогою розрахунку QR-кодом у мобільному застосунку 
«Сільпо» з прив’язаною карткою Mastercard® , оплата фізичною карткою Mastercard® на касі, 
у період з 31.08.2024 року 00:01 до 01.09.2024 року 23:59 включно, отримати 20% знижки 
від роздрібної ціни на вказані продукти. Вказана в цих Правилах знижка на продукти 
застосовується автоматично при здійсненні покупки. Кількість покупок зі знижкою в період 
дії Акції не обмежується. 
4.3. В Акції не беруть участі товари категорії «Алкогольні напої».  
4.4. Інформацію про співвідношення розміру економії до попередньої ціни реалізації 
продуктів, про ціну продуктів, що була встановлена до початку застосування знижки, а 
також ціна цього ж продукту, встановлену після їх початку  можна дізнатися в Місці 
проведення Акції  у касирів та організаторів події або за телефоном гарячої лінії «Сільпо»:  
0 800 301 707 (дзвінки безкоштовні на території України). 

https://silpo.ua/
about:blank
https://silpo.ua/


 
5.      УЧАСНИКИ АКЦІЇ 

 
5.1. В Акції можуть брати участь дієздатні фізичні особи, які зробили покупку продуктів 
від Брендів, що беруть участь в Акції (Додаток № 2) у Місцях проведення Акції (Додаток 
№ 1) та оплатили покупку карткою Mastercard® у вказаний в п. 4.2. спосіб. 
5.2. В акції не беруть участі покупки, оплачені в будь-який інший спосіб, окрім способів, 
передбачених п. 4.2. Правил. 
5.3. Учасниками Акції за будь-яких обставин не мають права бути: недієздатні та обмежено 
дієздатні фізичні особи. 
5.4.Обмеження щодо участі в Акції можуть бути змінені Партнером Акції. 
 

6.      ІНШІ ПОЛОЖЕННЯ 
  
6.1. Організатор Акції має право змінювати умови Акції, зокрема достроково її припинити. 
6.2. Інформація про внесені зміни або припинення Акції публікується на офіційному сайті 
https://silpo.ua та на сайті www.mastercard.ua 
6.3. Участь в Акції безкоштовна. Акція не є азартною грою та не може бути використана в 
будь-якій формі азартних ігор. 
6.4. У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих 
Правил, будь-яких спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, 
остаточне рішення приймається Організатором. Рішення Організатора є остаточним та 
оскарженню не підлягає.  
 
 
 
 
 
  

https://silpo.ua/


Додаток до правил № 1 
 
Місця проведення Акції: 
 
м.Київ, вул. Спаська, 36/31 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Додаток №2 до Правил  
 
Бренди, що беруть участь в Акції: 
Cheese Wheel 
Cikera 
De Gusto 
Food Factory 
Gelarty 
Green Chef 
Grow Some 
Honey  
Korusni 
Lago 
Mr.Caramba 
Prema 
Rory 
Savin Product 
Sisters A Chocolate 
Soloviov 
Spraga 
Svichka DIY 
TASbio 
Villa Milk 
Virtuoso by Lukachivka 
Wholeso Me 
YABLÓ 
Zhygun Herbs 
Димков 
Димні Традиції 
Доообра Ферма 
Дунайський Аграрій 
Еко Улітка 
Еко-ферма Плай 
Зелений Млин 
Конюшина 
Ле Філе 
Леонійський 
Мукко 
Сетно 
Сироман  
Смачні Справи 
Солеварня 
Дрогобицька 
Старий Порицьк 
Чистий Смак 



Чізарня 
 
 
 
 
 
 
 
 
Правила проведення спеціального заходу «Жнива: авторська вечеря від шеф-

кухара» 

 

1. Спеціальний захід «Жнива: авторська вечеря від шеф-кухара» – це послуга, що 

полягає в наданні права участі в платному заході (далі також – Захід), під час якого 

Учасник отримує вечерю від шеф-кухаря. 

2. Організатор Заходу (Виконавець послуги) – Товариство з обмеженою 

відповідальністю «СІЛЬПО-ФУД» (ідентифікаційний код 40720198, 

місцезнаходження: 02152, місто Київ, пр.Тичини Павла, будинок 1В, кабінет 188). 

3. Місце проведення Заходу – м. Київ, вул. Спаська, 36/31 (в середині приміщення). 

4. Дата проведення Заходу – 31 серпня 2024 р. з 16:00 год. до 18:00 год. 

5. Меню  вечері стає доступним до інформування учасникам Заходу в день 

проведення  Заходу та розміщуватиметься в Місці проведення Заходу, а також про 

нього можна дізнатися за допомогою засобів інформаційної підтримки Заходу (п.17 

даних Правил).  

      Учасник Заходу не має права змінювати меню, додатково замовляти страви 

та/або напої з меню в закладі. 

6. Оплата участі в Заході здійснюється шляхом придбання Вхідного квитка «Карта 

вхідна» (надалі - Вхідний квиток). Вартість Вхідного квитка становить - 2000 грн, в 

т.ч. ПДВ. Кількість Вхідних квитків обмежена та становить – 22 шт. 

7. Вхідні квитки доступні для продажу на сайті silpo.ua та на касах Заходу в день 

проведення Заходу.  

8. Купуючи Вхідні квитки на сайті silpo.ua, Учасник дає згоду на обробку 

персональних даних. Підтвердженням права участі у Заході є пред’явлення на вході 

до Місця проведення Заходу роздрукованої з сайту silpo.ua Вхідної карти або 

пред’явлення її на електронному пристрої, як то смартфон, планшет, ноутбук або 

наданої на касі Заходу Вхідної картки. 

9. Учасниками Заходу можуть стати особи, що досягли 18 років, не мають 

протипоказань до відвідування Заходу та відповідають іншим вимогам, визначеним 



у цих Правилах. У тому випадку, якщо у  продавця на касі виникли сумніви щодо 

досягнення покупцем цього віку, перед здійсненням продажу послуги, продавець 

зобов’язаний перевірити паспорт або інші документи, які посвідчують  особу та 

підтверджують вік такого покупця. При відмові пред'явити документи в продажі 

Вхідного квитка буде  відмовлено. 

10. За 1 (однією) Вхідною картою Захід може відвідати 1 особа. Учасники Заходу 

несуть відповідальність за стан власного здоров’я на момент та під час проведення 

Заходу та гарантують відсутність харчових алергій, інфекційних захворювань та 

інших обставин, які можуть бути протипоказанням до відвідання подібних заходів. 

У випадку наявності медичних та будь-яких інших протипоказань відвідувачі Заходу 

несуть персональну відповідальність за свої дії. 

11.Здійснивши покупку Вхідного квитка, учасники Заходу надають підтвердження 

про ознайомлення, що надмірне споживання алкоголю може нанести шкоду їх 

здоров’ю.    

12. Учасником Заходу може стати лише особа, що оплатила участь у Заході. 

Підтвердженням права участі в Заході є придбання Вхідного квитку. Разом із 

Вхідним квитком Учасник отримує фіскальний чек, що підтверджує факт оплати 

участі в Заході. 

13. У разі вчинення винних дій самим Учасником Заходу та/або третіми особами, 

Організатор Заходу не несе відповідальності за шкоду, заподіяну Учаснику Заходу 

та/або третім особам такими діями. 

14. Продукти й напої, що використовуються під час Заходу, забезпечує Організатор 

Заходу. Учаснику Заходу заборонено брати участь у Заході в нетверезому стані 

(стані алкогольного, токсичного або наркотичного сп’яніння), 

відвідувати Захід із власними продуктами та напоями. 

15. Учасники мають повідомляти організаторам про порушення Правил та заходів 

безпеки. 

16.Організатор Заходу залишає за собою право змінити умови проведення Заходу, 

про що буде повідомлено за допомогою засобів інформаційної підтримки Заходу (п. 

20 даних Правил). 

17. Інформаційна підтримка проведення Заходу: сайт - silpo.ua, офіційні сторінки 

«Лавка Традицій» у Facebook та Instagram, за телефоном гарячої лінії 0 800 301 707 
 

 



 

 

Правила проведення спеціального заходу «Жнива: авторська вечеря від шеф-

кухара» 

 

1. Спеціальний захід «Жнива: авторська вечеря від шеф-кухара» – це послуга, що 

полягає в наданні права участі в платному заході (далі також – Захід), під час якого 

Учасник отримує вечерю від шеф-кухаря. 

2. Організатор Заходу (Виконавець послуги) – Товариство з обмеженою 

відповідальністю «СІЛЬПО-ФУД» (ідентифікаційний код 40720198, 

місцезнаходження: 02152, місто Київ, пр.Тичини Павла, будинок 1В, кабінет 188). 

3. Місце проведення Заходу – м. Київ, вул. Спаська, 36/31 (в середині приміщення). 

4. Дата проведення Заходу – 01 вересня 2024 р. з 16:00 год. до 18:00 год. 

5. Меню  вечері стає доступним до інформування учасникам Заходу в день 

проведення  Заходу та розміщуватиметься в Місці проведення Заходу, а також про 

нього можна дізнатися за допомогою засобів інформаційної підтримки Заходу (п.17 

даних Правил).  

      Учасник Заходу не має права змінювати меню, додатково замовляти страви 

та/або напої з меню в закладі. 

6. Оплата участі в Заході здійснюється шляхом придбання Вхідного квитка «Карта 

вхідна» (надалі - Вхідний квиток). Вартість Вхідного квитка становить - 2000 грн, в 

т.ч. ПДВ. Кількість Вхідних квитків обмежена та становить – 28 шт. 

7. Вхідні квитки доступні для продажу на сайті silpo.ua та на касах Заходу в день 

проведення Заходу.  

8. Купуючи Вхідні квитки на сайті silpo.ua, Учасник дає згоду на обробку 

персональних даних. Підтвердженням права участі у Заході є пред’явлення на вході 

до Місця проведення Заходу роздрукованої з сайту silpo.ua Вхідної карти або 

пред’явлення її на електронному пристрої, як то смартфон, планшет, ноутбук або 

наданої на касі Заходу Вхідної картки. 

9. Учасниками Заходу можуть стати особи, що досягли 18 років, не мають 

протипоказань до відвідування Заходу та відповідають іншим вимогам, визначеним 

у цих Правилах. У тому випадку, якщо у  продавця на касі виникли сумніви щодо 

досягнення покупцем цього віку, перед здійсненням продажу послуги, продавець 

зобов’язаний перевірити паспорт або інші документи, які посвідчують  особу та 



підтверджують вік такого покупця. При відмові пред'явити документи в продажі 

Вхідного квитка буде  відмовлено. 

10. За 1 (однією) Вхідною картою Захід може відвідати 1 особа. Учасники Заходу 

несуть відповідальність за стан власного здоров’я на момент та під час проведення 

Заходу та гарантують відсутність харчових алергій, інфекційних захворювань та 

інших обставин, які можуть бути протипоказанням до відвідання подібних заходів. 

У випадку наявності медичних та будь-яких інших протипоказань відвідувачі Заходу 

несуть персональну відповідальність за свої дії. 

11.Здійснивши покупку Вхідного квитка, учасники Заходу надають підтвердження 

про ознайомлення, що надмірне споживання алкоголю може нанести шкоду їх 

здоров’ю.    

12. Учасником Заходу може стати лише особа, що оплатила участь у Заході. 

Підтвердженням права участі в Заході є придбання Вхідного квитку. Разом із 

Вхідним квитком Учасник отримує фіскальний чек, що підтверджує факт оплати 

участі в Заході. 

13. У разі вчинення винних дій самим Учасником Заходу та/або третіми особами, 

Організатор Заходу не несе відповідальності за шкоду, заподіяну Учаснику Заходу 

та/або третім особам такими діями. 

14. Продукти й напої, що використовуються під час Заходу, забезпечує Організатор 

Заходу. Учаснику Заходу заборонено брати участь у Заході в нетверезому стані 

(стані алкогольного, токсичного або наркотичного сп’яніння), 

відвідувати Захід із власними продуктами та напоями. 

15. Учасники мають повідомляти організаторам про порушення Правил та заходів 

безпеки. 

16.Організатор Заходу залишає за собою право змінити умови проведення Заходу, 

про що буде повідомлено за допомогою засобів інформаційної підтримки Заходу (п. 

20 даних Правил). 

17. Інформаційна підтримка проведення Заходу: сайт - silpo.ua, офіційні сторінки 

«Лавка Традицій» у Facebook та Instagram, за телефоном гарячої лінії 0 800 301 707 
 

 


