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[Tonoxkennss mpo Bigminenus Ne45 B M. Bimnung AKIIOHEPHOI'O TOBAPUCTBA
«KPUCTAJIBAHK» (mani — ITonmoskeHHs1) po3po6JieHo Ha BUKOHAHHS 3akoHy Ykpainu «lIpo 6anku
1 0aHKIBCHKY JISUTBHICTBY, BIAMOBIAHO 10 «Ilon0keHHs npo JireH3yBaHHs 0aHKiB», 3aTBEPIKEHOTO
noctaHoBoro [IpaBninas HamionansHoro 6anky Ykpaiau Big 22.12.2018 Ne 149 (31 3minaMu), iHIIAX
3aKOHOJIAaBYMX AaKTiB YKpaiHH, HOPMATHBHO-NPaBOBUX akTiB HamionanpHOro Oanky YkpaiHw,
Craryry AKHHIOHEPHOI'O TOBAPUCTBA «KPUCTAJIBAHK» (nami — bank) Ta BHYTpIiIIHIX
JTOKyMeHTiB baHKky.

1. 3AT'AJIBHI TOJIOKEHHSA

1.1.  Bigminenus Ne45 B m. Binauns AKIIIOHEPHOI'O TOBAPUCTBA «KPUCTAJIBAHK»
(mami - BigngisieHHsI) CTBOPEHO 3a PIIIEHHSM  YIIOBHOBKEHOIO oOpraHy baHky, BuUxoOmsud i3
€KOHOMIYHOT TOUIJIBHOCTI Ta iHTepeciB banky.
1.2. IlonoXkeHHs BCTAHOBJIIOE Ta BHU3HAUYA€ IMOPSJIOK CTBOPEHHS, OCHOBHY METY MisUIBHOCTI,
3aBIaHHs Ta QyHKUIT BiggineHas i periaMenTye opraHizalito Horo podoTH.
1.3.  Bigainenns e BigokpemueHum miaposaiiom AT «KPUCTAJIBAHKY 1 nianopsakoByeThCs
6e3mnocepeHbO 0co0i, sKa 3TiTHO OpPraHi3amiifHoOl CTPYKTYpH 1 mTaTHOTO po3nucy banky 3aiiicHIoE
KOHTPOJb 3a [iSUIbHICTIO BIJOKpPEMIIGHHX MiApo3AuiB banky. BignineHHs 31iliCHIOE CBOIO
TiSUTBPHICTP B MEXaX HaJaHUX IMOBHOBaKEeHb. Ormepamii BimmineHHs 371HCHIOIOTBCS dYepes
KOPECIOHEHTChKUH paxyHOK baHKy Ta BioOpakaroTecs Ha 6anaHci banky.
1.4. BigaineHHs He Ma€ CTaTycy IOPUAMYHOI 0OCOOM, HE MA€ OKpeMoro OanxaHcy Ta KOPpaxyHKY,
HE € IUIATHUKOM IOJATKIB, NepeadaueHuX 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHW. BimiieHHsS Mae Kpyriy
NEYaTKy, IITAMITH TOIIO 31 CBOIM HAaliMEHYBaHHSIM.
1.5. BigaineHHs y cBOTH AisTIBHOCTI KEPYEThCS:

- Koncturynietro Ykpainu;

— 3aKoHaMu YKpaiHH;

—- HOPMAaTHBHO — MTPaBOBUMH akTaMu HarioHanpHOTO OaHKy YKpaiHu;

- Craryrom banky, pimennsamu Harnsnosoi paau 1 Ilpasninnasg bauky;

- Hakazamu 1 po3nopsakeHHsaMu ['onoBu [paBninus banky;

- nanuM [lonokeHHsM Ta IHIIMMH BHYTPIIIHIMU JOKYMeHTaMu baHky;

- KOJEKCOM IoBeAiHKY (eTuku) banky.
1.6.  BigaineHHs 040it0€ HAYaIbHUK BialieH s, IKUi MpU3HAYa€ThCs Ta 3BUIBHIETHCS 3 OCAIU
Haka3oM ['onoBu [Ipasninug banky.
1.7. BigaineHHs NiANOPSAKOBYEThCS Oe3mocepeaHbo 0codi, sKa 3riIHO CTPYKTypH banky i
IITATHOTO PO3MUCY 3/1HCHIOE KOHTPOJIb 3a AISUIbHICTIO BITOKPEMIIEHUX MiApo3iiiB banky, 3 nuTanb
BE/ICHHs OyXxranrepcbkoro o0miky — ['ooBHOMY Oyxrairepy, Ta BUKOHYE CBOi (DyHKIIIT BiJIIIOBITHO
1o uporo IlonoxxenHs it mocanoBoi iHCTPYKIIii, 3aTBepkeHOi ['onoBoro [1pasninnsg banky.
1.8.  HauanbHuk BinginenHs 371iiCHIOE KEPIBHULITBO BCI€IO JIsUIbHICTIO BijiisieHHs, opraHizoBye
Horo pobory Ta 3abe3medye 30epeKeHHs akTHBIB baHKy, TpOBEeACHHS oOmepamii 3rigHo
BCTAHOBJIGHUX NPaBWJI Ta MPOLEAYp, MPOBOIAUTH IOJEHHHH KOHTPOJIb 32 BUKOHAHHSM IUIAHIB,
3aBAaHbh Ta (YHKIINA, M0 TMOKJIaaeH! Ha BimmiieHHs, Hece BIAMOBIAAIBHICTH 3a CTaH CIpaB y
Binninensi, po3noaiisie GyHKIIOHAIBHI 000B’I3KH MK T JICTIINMHU.
1.9. IlpauiBHuku BiggineHHs NiANOPSAKOBYIOTCS HayallbHUKY BijnminenHs, a y pasi ioro
BIJICYTHOCTI, 3aCTYMHHMKY HayalbHHUKa BimjaineHHs, abo iHmIN ynoBHOBaXkeHIN 0coOi, 3riAHO 3
Haka3oM ["osnoBu [IpaBniHHS Ta BUKOHYIOTH (DYHKIIT Ta 1MocaioBi 000B’SI3KM BIATIOBIAHO O I[LOTO
[Tono>xeHHs Ta MOCaAOBUX THCTPYKIH, 3aTBepkeHuX ["onoBoto [1pasninus bauky.
1.10. IloBue odiniiine HalimeHnyBaHHs Bigninenns: Binginenns Ne45 B M. Binauns
AKIIOHEPHOI'O TOBAPUCTBA «KPUCTAJIBAHK».
Ckopouene HaiimenyBanHs: Bigninenns Ne45 B m. Binnung AT «KPUCTAJIBAHK».
1.11. Micue3naxomkenns Bigminenns: 21018, Binaumpka 0671., M. Binauis, Bys. ['orons, Oy, 1.
1.12. KonTponp Ta mepeBipka MisSUTBHOCTI BimmineHHs 3MiHCHIOETHCS BIATMOBITHO A0 TMOPSJKY,
BCTAHOBJICHOTO BHYTPIIIHIMHU JOKyMEHTaMH baHKy.
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1.13. Jlns BuUKOHaHHSA OOOB’S3KIB Ta peami3alii mpaB HadalbHUK BinnaiieHHs B3aemomie 13
MpaliBHUKaMH 1HIIUX CTPYKTYPHHUX Ta BIAOKPEMIICHHX MMiApo3aiuTiB baHky 3 muTaHb, sKi HEOOX1IHI
JUTsI BUKOHAHHS 3aBJaHb, MOKIaJAcHUX Ha Bimminenus. HaganeHuk BimmgiieHHs miaTpumye IinoBi
KOHTAKTH 3 KIlieHTaMu baHKy, Nep)KaBHUMH OpraHaMH, YCTaHOBaMH, OpTaHi3alliiMU Ta IHIIUMHU
OaHKaM¥ B MEKaxX HAJJAHUX MOBHOBAXKCHb.

2. OPTAHIBAIIMHA CTPYKTYPA

2.1. Crpykrypa i mrar BijggiieHHs BH3HA4alOTHCS 3TAHO 3 IITATHUM poO3MUCOM baHKy, B
3QJICKHOCTI B1J] 00CATY pOOIT, 10 BUKOHYIOTHCS.

2.2.  YwucenbHICTh NpamiBHUKIB Bigainenns mae OyTH TOCTaTHBOIO ISl €PEKTUBHOTO TOCATHEHHS
METH Ta BUKOHAHHSI 3aBJIaHb, TOCTABJICHUX Tepe]] BimaineHusam.

3. META TA 3ABJJAHHA

3.1. Mera gissbpHOCTI BignineHHs — npoaax OaHKIBCHKHX MPOIYKTIB Ta HaJaHHS OaHKIBCHKUX
MOCITYT 3 METOK0 OTPUMAHHS JJOXOJIIB Ta JOCATHCHHS 0€330UTKOBOT MisUTHOCTI BimineHns.
3.2. OCHOBHHUMM 3aBIaHHAMHU BinijieHss €:

— CHOpusSHHS 30UIBIICHHIO KJIIEHTCHKOI 0a3u 3 METOK IMIJABUIICHHS JOXIAHOCTI Ta
npubyTkoBocTi Bininenns;

- oprani3amis HaJaHHsI 0aHKIBCHKUX MOCIYT, BA3HAYCHUX UM [10I0KeHHM;

- sKicHe 00cIyroByBaHHs Ki1i€HTIB baHky;

- 3a0e3IeueHHs BUKOHAHHS IUIAHOBHUX IMOKA3HHUKIB, BCTAHOBJIECHUX I BimmineHus;

- OonTHUMI3allisg JOXOAHOI Ta BUTPATHOI YacCTHHH OrokeTy BinmineHHs Ta MiJBUIICHHS
e(eKTUBHOCTI AisuTbHOCTI BitinienHs;

— 3aJy4eHHs Ta PO3MILIEHHS BIIbHUX IPOIIOBUX KOWITIB (Pi3MYHUX Ta IOPUANYHHX OCi0;

- peamizamis crtparerii baHky mono epexkTUBHOTO BeAECHHS Oi3HECY, B YAaCTUHI MPOJAXKY
0aHKIBCHKHMX MPOJYKTIB Ta HaJJaHHS MMOCITYT KIIIEHTAM;

— JIOTPUMaHHS BUMOT YHHHOTO 3aKOHOJIAaBCTBA YKpaiHW Ta BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB baHky 3
MUTaHb OaHKIBCHKOI AISNTBHOCTI, 30KpeMa, OMepamiifHoi AiSUIBHOCTI, KacOBO1 JUCHUILIIHH,
oprasizaiii BHyTpIIIHBOIO KOHTPOJIIO, IpaBuil iH(popMalLiiiHOT Oe3neku B OaHkax YKpaiHu
TOIIIO;

— JIOTPUMaHHS BUMOT YHHHOTO 3aKOHOJIAaBCTBA YKpaiHW Ta BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB baHky 3
NUTaHb (PiIHAHCOBOTO MOHITOPUHTY.

4. O YHKIIII

BiamoBigHO 10 BU3HAaYeHUX 3aB/IaHb BiIiieHHs] BUKOHYE HACTYITHI (DYHKITIi.
4.1. 3abe3nedye KOMIUIEKCHE OOCIyTOBYBAaHHS KIII€HTIB — (PI3UYHHX Ta IOPUINYHUX OCi0, Y TOMY
YHUCIIL.
4.2.  3piiicHIOE 3a]Ty4YeHHS HOBUX KIIIE€HTIB, MPOJaX OAHKIBCHKUX MPOAYKTIB Ta MOCIYT, BUKOHYE
TJIAaHOB1 TTOKA3HHUKH 3 IOXOJIB Ta OMEPALiMHOI JiSTTHHOCTI.
4.3. 3alesneuye Haye)KHE 0OOCIYTOBYBaHHS KJII€HTIB BiINOBIIHO 10 CTAH/IAPTIB CEPBICY Ta BUMOT
3aKOHOJIAaBCTBa YKpaiHM PO 3aXUCT MPaB CMOKUBaUiB (JiHAHCOBUX MOCIYT..
4.4, 3piiicHeHHs HEOOXITHUX 3aXO0JiB, CIPSIMOBAHMX Ha 3amoOiraHHs Ta MPOTHUJIIIO JIeTami3aii
(BIIMUBAHHIO) [OXO[iB, OJIEp)KAHUX 3JIOYMHHUM LUIAXOM, (DiHAHCYBaHHIO TEpPOPU3MY Ta
PO3TOBCIOKEHHST 30p0i MacoBOTO 3HHMIICHHS, 3TiIHO 3 BHMOTaMH 3aKOHOAABCTBAa YKpaiHHM Ta
BHYTPILIHIX JOKyMeHTiB banky 3 mutanb (iHaHCOBOTO MOHITOPUHTY.
3miiicCHEHHST BCiX 3aXOJIB HAJIKHOI TMEpPEeBIPKH KITIEHTIB BIAMOBIIHO 0 BUMOT 3aKOHOJABCTBA
VYkpaiHu Ta BHYTpIIIHIX JOKYMEHTiB baHKy 3 muTaHb (iHAHCOBOTO MOHITOPHHTY, B TOMY YHCIII,
CBO€YACHE, B TIOBHOMY 00Cs31 BHECEHHS TIOCTOBIPHUX AaHUX/iHGOpMAIlii B JOKYMEHTH, TapaMeTpH
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kiieHTiB B ABC B2, enextpoHHi aHkeTd Tomo. 3abe3nedeHHs 30epiraHHs JIOKYMEHTIB, IO
CTOCYIOThCSl HAJIGKHOI MEPEBIPKH KJIIEHTIB, B CIIPaBl KIIIE€HTA.

4.5. 3abesneuye BeneHHs, 0OJiK Ta 30epiraHHs NMEPBHHHUX JTOKYMEHTIB, (OpPMYBaHHS apXiBHUX
CIIpaB, Iiepeiady JJOKYMEHTIB Y BIJIIIOBIIHI CTPYKTYPHI MiApo3/aiau baHky.

4.6. 3a0e3neuye akTyalbHICTh iH(OpMaIii I KIIEHTIB Ha cTeHAaxX BimaiieHHs Ta MpaBWIbHICT
3aCTOCYBaHHS THIIOBUX (hOPM JIOTOBOPIB.

4.7. 3a0e3mneuye BUKOHAHHSA BUMOT OXOPOHH Mpalli, MOKEKHOI Ta TEXHOTCHHOT O€3MEKH, YTPUMAaHHS
MIPUMIIIEHHS, KaCOBOT'O BY3JI1 Ta 00JaHAHHS Yy HAJIGKHOMY TEXHIYHOMY CTaHi.

5. BUIU NIAJNBHOCTI (BIIOKPEMJ/IEHOI O ITII/TPO3/II/1Y BAHKY)

5.1. BigaguieHHs Mae mpaBo HaaaBaTH OAaHKIBCHKI ITOCJIVIH, BU3HAyeHI 1M [lOJIOKEHHIM, V
Mekax oTpuMaHoi baHkoM OaHKiBChKOi Jinen3ii HarionansHoro 0anky YkpaiHu, a came:

5.1.1. 3anydenHs Yy BKJIagu (AEMO3UTH) KOIITIB BiJf HEOOMEXKEHOI KIUIBKOCTI Cy0 €KTiB
rocrojaproBanHs (KpiM 0aHKiB) 1 Gi3UIHUX OCi0;

5.1.2. BiakputTs Ta BeleHHS MOTOYHUX (KPIM KOPECHOHIEHTCHKUX ), BKJIQJHUX PaXyHKiB KJII€HTIB
Ta paxyHKIB yYMOBHOro 30epiraHHsi (€CKpoy), Mepeka3 TpPOLIOBHX KOIITIB 3 IMX PaxyHKIB 3a
JOTIOMOTOI0 TUIATIKHUX 1HCTPYMEHTIB Ta 3apaXyBaHHS KOIITIB HA HUX;

5.1.3. HanmaHHs KOWITIB y KPEAWT 33 PaXyHOK 3Iy4EHHUX y BKIAAW (IENO3HUTH), y TOMY YHCIi Ha
MOTOYHI paXyHKH, KOIITIB BiJl iMeHi baHKy, Ha yMOBax Ta Ha pU3UK, BU3Ha4YeH1 baHkoMm.

5.2. Ha miacrasi Bumanoi HamionaneHuM OaHkoM Ykpainum OaHKIBCHKOI JrineH3ii BimmimeHHs
Hajiae OAHKIBCHKI Ta iHII ()IHAHCOBI MOCIYTH, SIKIIIO BOHU € BATIOTHUMH ONEPALliSIMH.

BiyginenHs Mae npaBo 3AIMCHIOBATH BAJNIOTHI omeparii BiImoBigHO o 3akony Ykpainu «IIpo
BaJIIOTY 1 BaJIOTHI Olepailii», a came:

5.2.1. HeroprosenbHi onepariii 3 BaTIOTHUMH [IIHHOCTSIMU;

5.2.2. Omepariii 3 rTOTIBKOBOIO 1HO36MHOIO BaTIOTOO (KYIiBIIs, MPOJaXK, OOMIH ), 1110 341 CHIOIOTHCS
B Kaci Bigaiienns;

5.2.3. BezaeHHs paxyHKIB KJII€HTIB (pPE3UICHTIB 1 HEPE3UIEHTIB) B 1HO3EMHIN BaJIIOTI Ta KIIEHTIB-
HEPE3UICHTIB y TPOLIOBIM OANHMII Y KpaiHu, KPIM KOPECTIOHJEHTCHKUX PaXyHKIB.

5.3. BiggineHHs mac npaBo HajaBaTH iHmm ¢iHAHCOBI HOCIYrH, BU3HAYeH] UM [lom0KeHHIM,
BIJINOBIIHO JI0 BUMOT 3aKOHO/IaBCTBA YKpaiHU, a came:

5.3.1. BukoHaHHs omnepauiif 3 IATIKHUMH KapTKaMH;

5.3.2. TlpuiiHATTS KOWITIB BiJ IOPUAMYHUX (KpiM OaHKIB) 1 (i3MYHMX 0cCi0 3 HACTYNHUM iX
nepeKasom;

5.3.3. 3piiicHeHHs nepeka3y/BUIUIaTH KOWITIB (TpUBHS, 1Ho3eMHa BamoTa [nonap CILIA, eBpo])
yepe3 MDKHApO/HI CUCTEMHU TI'POILIOBUX INepeKas3iB 3 ypaxyBaHHSIM BHUMOI UHHHOTO 3aKOHOJABCTBA
VYkpainuy;

5.3.4. Hanauus B MaifHOBUI HaliM (OpeH/y) IHAUBITyaTbHUX OaHKIBCHKUX CeH(iB /it 30epiraHHs
IIIHHOCTEH Ta JJOKYMEHTIB.

5.4.  BignineHHs, KpiM HagaHHS (PIHAHCOBUX MOCIYT, MA€ MPABO 31MCHIOBATH TaKOX JiSUIbHICTD
3 HaJaHHS KOHCYJIbTAIlIMHUX Ta IHPOPMAIIMHUX TOCTYT MO0 OaHKIBCHKHUX MOCITYT MOTCHIIIHUM Ta
nitounm Kiienram banky.

5.5. IlpaBninas banky mae mpaBo 3MiHIOBaTH MeEpeNlikK onepaiiid, 3azHaueHux .. 5.1.- 5.3.
[TonoxxeHHs, B MeXaxX YHHHOTO 3aKOHOJIaBCTBA Y KpaiHH.

5.6.  Ilepenik 6aHKIBCHKHX Ta iHIIUX (PIHAHCOBHUX MOCIYT, 110 3/11HCHIOE BigiiieHHs BU3HAYAE€ThCS
okpemuM Hakazom I'onoBu Ilpasninug banky, B pamkax yMoB, BUKJIaJAeHUX B I.1.5.1.-5.4. 1iporo
[TonoxxeHHs.

5.7. BignineHHs Mae MpaBO HajaBaTH MOCIYrd Mmicis oTpuMaHHs BiJg HamionanbHOro OaHKy
VYkpainu miaTBepKEHHS PO MPUCBOEHHS BiliIeHHIO BHYTPIITHHOOAHKIBCHKOT'O PEECTPALIIHHOTO
KOAY.
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6. B3AEMOAIA 3 IHIUMU HIAPO3AIJIAMU BAHKY

6.1. BigaineHHAa B3aeMojie 3 IHIIMMHU MiApo3AiTaMu baHKy B Mekax CBO€l KOMIIETEHIi Ta
BUKOHYBaHUX (YHKIIIH.

6.2.  B3aeMoBiAHOCHHHM 3 IHIIMMH MiIpo3aiiaMu baHky 0a3yroThCst Ha 3a0e3neueHH] EeKTHBHOCTI Ta
SKOCTI BHKOHAHHS OOOB’SI3KiB, TOKJAQJEeHUX Ha BiIaineHHs, 1 3iHCHIOIOThCS Yepe3 HadalbHUKA
Bigninenss.

6.3.  Bigninenns mae npaBo Ha Oe3rocepeiHe 3BEpHEHHS 10 KEPIBHUKIB 1HIINX MiIpo3/ainiB baHky,
SIKIIIO B3a€MOJIS 3 OCTAaHHIMHM HeOOXIIHA JUIS BUKOHAHHS 3aBaaHb BigmiieHHs a0o 3a0e3leyeHHs
1ioro poOOTH.

6.4. Ilepenaua indopmarii Ta qoKymMeHTaIlli BiaaileHHS MOXJIMBA JIMIIE 332 PO3MOPSIKEHHIM
HauanbHuKa Bimginenns, 3acrynmauka [onmoBu IlpaBninas, ['omoBHoro Oyxranrepa, [omoBu
[TpaBninns banky.

7. ITPABA TA OBOB’A3KH

7.1. BigmineHHs Mae mpaBo, SK BiJOKpeMileHHH migpo3ain banky, mistu Big imeni AT
«KPUCTAJIBAHK» y Mexax HaJaHUX MOBHOBa)XE€Hb, BU3HAUEHUX JOBIPEHICTIO, BHYTPIIIHIMU
JTOKyMeHTaMu baHKy Ta YMHHUM 3aKOHOJIaBCTBOM YKpaiHH, a TAK0K KOPUCTYBATHCS BCIMa ITpaBaMH,
HEOOX1THUMH 1 3a0e3MeYeHHs HaJIe)KHOTO BUKOHAHHS TIOKJIaIeHUX 3aB/IaHb 1 QYHKITIH.

7.2.  BignmineHHS Ma€e MpaBo:

— BHOCHUTHU Ha PO3IJISL] KepiBHULTBA baHKy mpomno3uilii 3 muTaHb MiJABUIIEHHS €(EeKTUBHOCTI
nisttbHOCTI Bimminenns ta banky B misiomy;

— OJIep>KyBaTH BiJ MpalliBHUKIB baHKy MOsSCHEHHS, JOKYMEHTH, JOBIJKH, Ta 1HII BiIOMOCTI,
HEeOOXI1IH1 I AIsUTLHOCTI Bigaimenus;

— TPOBOAMTH 3yCTPiyi 1 IEPEroBOPH 3 NMpeICTABHUKAMHU 1HIIUX OAHKIB, MAMPUEMCTB, YCTAHOB
1 opranizaillii 3 MuTaHb, 0 BXOAATH A0 KOMIIETEHIII1 (Bidokpemnenozo niopo3diny 6aHky);

— 3ajJyd4aTd 3a 3roJ0l0 KepiBHHUIITBA baHKy MpalliBHUKIB 1HIIUX MiAPO3AUIIB ISl MiATOTOBKH
MIPOEKTIB, MaTepiaiiB, JOKYMEHTIB y BIATOBIAHOCTI /10 MOKJIAICHUX Ha BimineHHs 3aBaaHs;

— 3OIACHIOBAaTH  KOHTPOJb 3a JOTPUMAHHSAM BHUMOI  3aKOHOJIaBCTBAa, HOPMATHUBIB
HanionansHoro 6anky Ykpainu, BHYTpPIIIHIX JOKYMEHTIB baHKy, a Tako JOTOBOPIB 1 YroJ
3 IIUTaHb, 1110 BXOJATH 10 KOMIIETEHIT Binminenns;

— BUMAaraTtu CTBOpPEHHS HEOOXIJHHMX YMOB JUIsl HaJe)KHOIO BUKOHAHHS CBOiX OOOB’SI3KiIB
MpaliBHUKAMU;

— BUKOPHMCTOBYBAaTH HasBHY MaTeplajibHO-TEXHIUHY Ta iH(opMaliiiny 60azy baHky;

— OpaTu y4acTb y 3aCiIaHHSX, HapaJax, BHOCUTH MPOMO3MINI HA iX pO3IIsAn 3 MHUTaHb, SKi
BXOIATH 10 KOMITeTeHI1T Bigaiienns.

7.3. OO6oB’s13ku BinnineHHs BUIUIMBAIOTH 3 YCTaHOBJICHUX MM [lomoskeHHsAM I1iield, 3aBIaHb Ta
¢bynkmii. OO0B’s3KM 3a T0caiaMu, K1 BXOASATH J0 CKIany BimmineHHs, 3a3HadeHl y BiAMOBITHUX
MOCAJ0BUX IHCTPYKIIISIX.

7.4. llpamiBauku Bigainenns 30008’ s13aHi:

— BHUKOHYBAaTH pOOOTY Yy BIJAMOBIZHOCTI 0 IOCAJOBOI I1HCTPYKIIi, 3 $KOK MpaIliBHUK
03HANOMITIOETHCS TIPU IIPUiOM1 Ha poOOTY;

— JIOTPUMYBATHUCh MPABUJI Ta BUMOT BHYTPILIHEOTO TPYIOBOTO po3nopsaKy baHky;

— 3a0e3mevyBaTH ONTHUMI3AIliI0 3araIbHOOAHKIBCHKUX Ta KaMiTATBbHUX BUTpAT BimmineHHs;

— JIOTPUMYBATUCh BUMOT YMHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHU, BHYTPIIIHIX JOKYMEHTiB baHky 3
MUTaHb (PIHAHCOBOTO MOHITOPHUHTY;

— JOTPUMYBATHCh B CBOIl MiSJIBHOCTI BHUMOI' 3aKOHOAABCTBA Ta BHYTPIIIHIX MPOLEIYp
(KOMIUTa€HC) — HEOOX1THOCTI 3HATH, PO3YMITH Ta JOTPUMYBATHUCS BCIX BUMOT 3aKOHOIABCTBA
VYkpainu, HOpMaTHUBIB, MOJIOKEHbB 1 MIPABHJI, BHYTPILIHIX MMOJITHK, CTAHIAPTIB Ta KOACKCIB 3
MUATaHb TISTEHOCTI MiAPO3ILTY;
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— BHKOHYBATH po3poOKy Ta aKTyaji3allilo BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB baHKy, sSKi 3HAXOIATHCS B
MeXaxX KOMIETEHIi Miapo3aily, B T.4. 1 B pa3i BHECEHHS 3MiH Ta JONOBHEHb 0
3aKOHOJIaBYMX T4 HOPMATUBHO-IIPABOBUX aKTiB YKpaiHU;

— BHKOHYBAaTH BUMOTH BHYTPIIIHIX TOKYMEHTIB baHKy, po3nopsKeHb KePiBHUKIB,;

— JIOTPUMYBATHCh BUMOT 3 OXOPOHHM Ipalli, TEXHIKA O€3MeKH, BUPOOHUYOI caHiTapii, ririeHu
mparli i IPOTUITOKEKHOT OE3IEKH;

— JIOTPUMYBATHCh BUMOT Ta HE MMOPYIIYBaTH MpaBuiia iHPOpMaLiiHOT Oe3neKH;

— YTPUMYBATH CBO€ POOOYE MiCIle B TIOPSAIKY, YUCTOTI;

— JIOTPUMYBATHCh BCTAHOBJICHOTO B baHKy mopsaky 30epexeHHs MaTepialbHUX I[IHHOCTEH 1
CITY’KOOBHUX JIOKYMEHTIB;

— MiATPUMYBATH JIIJIOBY pemyTamnio Ta iMix banky.

8. OBJIIK TA 3BITHICTD

8.1. OOmix Ta 3BiTHICT, y BinmigeHHsS Opra”i3oBYIOTbCS y BIAMNOBIAHOCTI 3 BUMOTaMu,
nepeadaueHuMH HOPMaTHBHO-IIPaBOBUMH akTaMu HamioHansHOTO OaHKY YKpaiHu Ta BHYTPIIIHIMA
JOKyMeHTaMu baHky.

8.2.  KepiBHUK Ta mpauiBHUKK BinainieHHs BeIyTh MOCTIHHUMA 1 cBO€UacHH OONIK orepamiid Ta
3a0e31euyroTh KOHTPOJIb iX BUKOHAHHS, CKJIAJal0Th Ta 3a0e3neuytoTh nepenavy banky inpopmartii 3
IPOBEICHUX OTepamii s BioOpakeHHs B oAeHHOMY OanaHci banky.

8.3. KepiBuuk Ta mpauiBHuku BingineHHs 3a0e3neuyroTh BinoOpakeHHs omeparlliii Ha OanaHci
baHKy 3riIHO TOKYMEHTIB, 110 HaAIWIUTK 10 BignineHHs B onepariiiHuii yac - B TOH e JIeHb, a y
BUIIA/IKY HAaJIXO/XKEHHS B IICJIONepalifHui yac - He Mi3Hile HACTYITHOTO OllepaliifHOro JAHS.

8.4. IligkpimieHHs omnepauiifHoOi KacW, BWIYYEHHS HAUIMIIKIB TOTIBKOBHX TPOIIOBHUX KOIITIB
OpOTAroM poOOYOro yacy Ta BHUBE3EHHS 3aJIMILKIB TOTIBKM HAIPUKIHII POOOYOro JHs 311HCHIOEThCS
ciy00t10 1HKacalii banky a0o 3riJHO 3 yKJIageHuMH JoroBopamu. IlepeBe3eHHs roTIBKOBUX IPOLIOBUX
KOIITIB Ta iX pyX BiZJoOpaxaroThcs B 3BiTI PO KacoBi 000poTH baHkKy.

8.5.  bank 3abe3neuye:

a) 1oZieHHe (opMyBaHHs ornepariiHoi (popMyBaHHS JIOKYMEHTIB ONEpaIliifHOro JHs) Ta 3BITHOI
1HopMarlii B po3pii BIIUICHD (Y TOMY YMCII 32 TEPUTOPIATHHOK 03HAKOIO) Ta JOCTYII JI0 €T
iH@popmarii HarioHansHOro 6aHky YkpaiHW, IO MiATBEpXKYyeThes iHpopmaliero banky mpo
BIITIOBIJIHI TEXHIYH1 MOKJIMBOCTI HOTO IPOTrPaMHOI0 3a0€3MEUEHHS;

0) cBoeyacHe, MOBHE Ta JOCTOBIPHE BiloOpaskeHHs BCIX omepauiil Binainenns na Gamanci banky
3riIHO 3 BUMOTraMH HOPMaTUBHO-IPaBOBHX akTiB HarioHansHOTO O0aHKy YKpainu;

B) CBOEYACHE CKJIaJIaHHS MEPBUHHKUX JJOKYMEHTIB Ta PETiCTPIiB OyXIralnTepchbKOro o0iKy;

T') IOTPUMaHHS BUMOT 00JIIKOBOI MOMITUKKM baHKy, y TOMY YMCIIl IPOLIEypH BUBIPEHHS Ta KOHTPOJIIO
3a 3BITHICTIO, OTepallisiMu BiaineHHs;

1) TOpAnoK (GopMyBaHHS Ta 30epiraHHsl MEPBUHHHUX OKYMEHTIB, OOJIIKOBHX PEriCTpiB 1 3BITIB
BI/INOBIIHO /10 BUMOT YMHHOT'O 3aKOHO/ABCTBA YKpaiHU (y TOMY YHMCII MPABHJI Ta IHCTPYKLIH 3
apXxiBHOI CHpaBH) TOILIO.

8.6. BiamoBiganbHICTh 3a OpraHi3alilo OyXTraJTepcbKOoro OOJIKY Ta BiIOOpa’keHHs BCIX orepariiit
Binninenns na 6ananci banky, 30epexeHHs IpOTAroM YCTaHOBJIEHOTO CTPOKY 00pOOIeHUX TOKYMEHTIB,
pericTpiB OyXraarepchKoro o0IiKy Ta 3BITHOCTI Hece HauallbHUK BinmineHHs.

9. BAHKIBCBKA TAEMHUIA

9.1.  IlpamiBHuku BinninenHs 3000B’s3aHi HE pO3roJIOUIyBaTH iH(pOPMAIIO, IO CTaHOBUTH
KOMEpLIHHY 1 OaHKIBCbKY TA€EMHUIIO, TAEMHMIIO (DIHAHCOBOTO MOHITOPHUHTY, JO SIKMX 30KpeMa
BiIHOCSITHCSL:
- BiJIoMOCTI TIpo O0AaHKIBCHKI PaXyHKH KJTI€HTIB, Y TOMY YHCIII KOPECIIOHJICHTCHKI paXyHKH OaHKIB y
HanionansHomy 6aHKy YKpaiHu;
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- iHdopmMarlis mpo omepariii, fiki Oylu NpoOBeJeHI Ha KOPUCTh YHM 3a JIOPYUYCHHSM KII€HTA,
3MIMCHEH1 HUM YT'OJIH;

— (hiHaHCOBO — €EKOHOMIUHHI CTaH KIIIEHTIB;

- iHdopMmaIlis mpo OpraHizaiil Ta 3AiHCHeHHS 0XOpoHHM baHky Ta 0ci0, siki mepedyBaTh Y
npuMitieHHsax banky;

- iHdopmarllis mpo OopraHizaliiHO — IPaBOBY CTPYKTYpY IOPUAMYHOI ocoOM - KIli€eHTa, il
KEpiBHUKIB, HAIIPSIMU AiSUTHHOCTI;

- BIJJOMOCTI CTOCOBHO KOMEpIIIMHOI MisUIBHOCTI KJIIEHTIB YM KOMEPIIHHOI TaeMHUII, Oyap —
SIKOTO TIPOEKTY, BUHAXO/IB, 3pa3KiB MPOAYKII] Ta iHIIa KOMepIIiiiHa iHdopmarris;

- KO, 110 BUKOPUCTOBYIOTHCS OaHKaMHM JIJIsl 3aXUCTY 1HGOpMAaIIii;

- indopmaris npo ¢izuuHy ocoly, sKa Mae HaMmip YKJIACTH JIOTOBIp MPO CHOXHBYUN KPEIuT,
OTpHUMaHa ITi/1 Yac OIIHKH i1 KPeIUTOCITPOMOKHOCTI;

- indopmariis npo ¢izudHy 0coly, a TakoX 1HPOPMAaLis, JOCTYII 10 SIKOI 00MEXeHO (Hi3HUHOIO
a00 FOPHUIUYHOI 0CO0010;

— CKJIaJ 1 BIJOMOCTI PO IOPUINYHUX 1 (Pi3UIHHX 0Ci0, SIKi MAOTh CIIy>KOOBI, KOMEpIiHHI 1 A1JTOBI
KOHTaKTH 3 baHkowm;

- iH(dopMarlis mpo opraHizalliio Ta 3iiiCHeHHs 1HKacaIlii KOITIiB Ta/abo MepeBe3eHHs BATIOTHUX
LIHHOCTEI;

- Bimomocti po baHk, fioro npariBHUKIB, PO MITAT Ta CTPYKTYpy baHKy, yMOBH oriatu mparii,
3MICT BHYTPIIIHIX JOKyMeHTiB baHky;

- indopmarmis mpo ¢iHaHCOBI omeparii Ta IX y4YacHUKIB, JOAaTKOBa iH(opmaris, iHIIA
iHdopmalis, mo Moke OyTH MOB’si3aHa 3 MIAO3pOI0 Yy Jeramizamii (BiAMHUBaHHI) JOXOIIB,
OJIEpKAHUX 3JIOYMHHUM [UIAXOM, (iHAHCYBaHHI TepopusMy Ta/abo (QiHaHCyBaHHI
PO3IOBCIO/DKEHHST 30p0i MacoBOT0 3HHMILNECHHS Ta/ab0 IHIIMMHM HE3aKOHHMMH (DiIHAHCOBUMH
oTieparisiMu.

9.2. Indopmanis moao OPUIMYHUX Ta (I3MUHMX OCIO, SIKA MICTUTh OAHKIBCHKY Ta€MHHLIO,
PO3KpHBAETHCS MpaIliBHUKaMH BiiieHHs] BUKIIIOYHO 3 /103BONIy baHKy y BHUIaiKax Ta MOPSIKY
nepeabavyeHux 3akoHoM Ykpainu «IIpo GaHku 1 OaHKIBCBKY AisIIbHICTBY, «[IpaBunamu 30epiranus,
3aXHUCTy, BHKOPHCTaHHS Ta PO3KPUTTS OaHKIBCHKOI Ta€MHHUII», 3aTBEPKEHHUMH ITOCTAHOBOIO
[TpaBninas HauionaneHoro 6anky Ykpainu Big 14.07.2006 Ne 267 (31 3MiHaMH), a TaKOX IHIIMMHU
3aKOHOJIABYMMH Ta HOPMATUBHO-TIPABOBUMH aKTaMHU.

10. BIAINIOBIJAJIBHICTD

10.1. IlpamiBHuku BignineHHss HecyTb Iepen0ayeHy UMHHUM 3aKOHOJABCTBOM  YKpaiHU
TUCITUILTIHAPHY 1 MaTepianbHy BiANOBIAATBHICT 3!
- HEBHMKOHAHHS IIJJaHOBHUX ITOKA3HHUKIB, BCTAHOBICHUX I BinmineHus;

— HEeJOTpUMAaHHS BUMOI YHHHOTO 3aKOHOJIABCTBA YKpaiHU Ta BHYTPILIHIX TOKyMeHTIB baHky 3
MUTaHb OAHKIBCHKOI MIsUTBHOCTI, 30KpeMa, OTEpaIliitHOl MisUIBHOCTI, KacOBOi JTUCITUIUIIHH,
oprasizanii BHYTPIIIHBOIO KOHTPOJIO, MpaBui iH(popMalliiiHoi Oe3neku B OaHKax YKpaiHu
TOLIO;

— HEeJOTpUMAaHHS BUMOI YHHHOTO 3aKOHOJIAaBCTBAa YKpaiHU Ta BHYTPILIHIX TOKyMeHTIB baHky 3
NUTaHb (JIHAHCOBOT'O MOHITOPUHTY;

— HEBUKOHAHHS a00 HEeHaJIe)KHE BUKOHAHHS 000B’S3KiB, MOKJIaIeHUX Ha HUX UM [lonoKeHHsM,
M0CAJOBUMH 1HCTPYKI[ISIMU Ta IHIIUMU BHYTPIIIHIMU JJOKyMEeHTaMu baHKy;

— HEBIANOBIAHICTh MPUUHATHX pillleHb Ta MiJATOTOBICHUX JOKYMEHTIB BHMOTaM YHHHOTO
3aKOHO/IABCTBa YKpaiHU Ta BHYTPIIIHIX JTOKYMEHTIB baHky;

— 3aMoJisHHSA B pe3yJbTaTi CBOET AISTBHOCTI 1 MPUMHATUX pillieHb MIKOIU baHky;

- HEJNOTPUMaHHSA  3a0e3leueHHs  30€peKeHHs  OaHKIBCHKOi, KOMEpIIIMHOI  TAaEMHHIII,
KOH(}1AeHIiITHOT iHpOpMaIlii, a TaKOK TaEMHHII ()iHAHCOBOTO MOHITOPUHTY;
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- HEJOTPUMAHHS BHUMOI IIOJNITHK, MpPOIENyp Ta BUKOPUCTAHHS IHCTPYMEHTIB YIPaBIiHHSA
OTIEpAIlITHUMU PU3UKAMH TIiJ] Yac 3M1MCHEHHS CBOET ISNIBHOCTI;

— He3[ilICHEeHHS MOTOYHOTO YIPABIiHHSA PU3HKAMH, SIKI BHHUKAIOTh B MIPOIIECI CBOET AisITbHOCTI;

— HaJeXHE 3IHCHEHHS NpPOLEAYpP BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO, BUKOHAHHS 3axOjiB IIOJO
BUIIPABJICHHS HE/IOJIKIB CUCTEMHU BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO;

- HEJOTPUMAHHS BUMOTI CHUCTEMH BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO, CUCTEMH YIPABIIHHSA PU3UKAMU
Banky BiAMOBiAHO 10 BHYTPINIHIX JOKYMEHTIB baHky;

- "epmorpumanHs Komekcy moBeminku (etmku) AT  «KPUCTAJIBAHK», Konekcy
kopriopatuBHOTO yrpaBninHi AT «KPUCTAJIBAHKY, AHTUKOpYIIIHHOT HOTITUKH MOJITHKA
Ta MeEXaHi3M KOH(IACHIIIHHOTO TOBIIOMJICHHS TIPO HENPUUHATHY TIOBEIIHKY B
AT  «KPUCTAJIBAHK», Ilomituku  3amobiraHHss  KOHQUIKTaM  iHTepeciB B
AT «KPUCTAJIBAHK», Ilomituku Ta mpomneAyp VHOPaBIiHHSI KOMILIAEHC-PU3UKOM
AT «KPUCTAJIBAHKY», ITonoxeHHs mpo nopsAaok 00poOKH Ta 3aXUCTY NEPCOHATBHUX JaHUX
B AT «KPUCTAJIBAHK», Tomo;

- HEJOTPUMaHHS BUMOT 3aKOHOJABCTBA Ta BHYTPINIHIX JOKYMEHTIB banky y cdepi 3axucty
MEPCOHANBHUX JIAHUX, TIOPSAKY X 00poOKH 1 30epiranHs Ta y cdepi 3aXUCTy MpaB CIOKUBAYIB
(biHAHCOBUX TOCIYT;

— po3roJiouieHHs y Oy1b-KHil cCroci0 MepcoOHANbHUX AaHUX, K1 OyIu IM T0BipeHO, a0o0 sIKi cTanu
iM BioMi y 3B’513Ky 3 BUKOHAHHSM NpodeciitHuX uu ciryK00BUX a0 TPyJOBUX 000B’SI3KiB;

- HECBOEYACHE  TMOBIJIOMJICHHS  NpO  IHIWJACHTH/BHUIIAJKH  OIEpaIiiHOro/KOMILTa€HC/
iH(popMariiftHoro pu3uKy, pusnukiB BK/OT Ta pusuky KOHQIIIKTY iHTEpECiB;

- 32 HEBUKOHAaHHA BUMOT 1H(GOpPMYBaHHS HIOJ0 MOTEHIIMHOrO abo peaJbHOrO KOH(IIKTY
IHTEepeCiB KEpIBHUKOM Ta MpaIiBHUKAMH BiJOKPEMIJICHOTO T1APO3LTY;

- HEBHKOHAaHHA a00 HEHaJe)KHE BUKOHAHHS 3aBJaHb, pilieHb [IpaBiiHHS, IHIIUX KOJeTiadbHUX
opraHiB banky.

10.2. TIlpaniBauku BianineHHs HeCyTh MaTepiaibHy BiANOBIIAIBHICTH 32 HIKOY, 3aMoAisiHY baHky
BHACJIIOK MOPYIIEHHS HUMHU TOKJIAJeHUMX Ha HHUX OOOB’S3KIB, B MOPSJAKY Ta po3Mipax,
nepeadaueHUX YMHHUM 3aKOHO/IaBCTBOM YKpaiHU.

10.3. HauanpHuk BianaineHHss Hece NEepCOHANbHY BIANOBIAAIBHICT 3a JIOCSITHEHHS METU
nisbHOCTI BinmineHHs, BAKOHAHHA 3aBAaHb Ta (PYHKIIIHA, MOKIaJeHUX Ha BimmineHHs, BKa3iBOK i
JTOpYYeHb KepIBHHUIITBA baHKy Ta 3/11ICHIOE KOHTPOJIb 32 TISIIBHICTIO BiaiieHHsI.

10.4. Jlo mpauiBHUKIB BifJineHHs MOXXYThb 3aCTOCOBYBATUCH 3aXOH JUCLUILIIHAPHOTO Ta/abo
MaTepialbHOTO BIUIMBY Yy BUIJIAMI MO30aBJCHHS HAA0aBOK, MpEeMid Ta IHIIUX JOJATKOBUX
MaTepialbHUX BHHAropoj, 10 HepeadadeHi Juid NnpamiBHUKIB baHKy BHYTpPIIIHIMU JOKYMEHTaMHU
banky 1 He € 000B’s13k0BUMH (IMIIEPaTUBHUMH) BIJIOBIIHO /10 YHHHOTO 3aKOHOJaBCTBA Y KpaiHHU.

11. 3AKJIIOYHI ITIOJIOKEHHSA

11.1. TlonoxeHHs, 3MIHH Ta IOTIOBHEHHS 0 HBOT'O IMIJISTal0Th 3aTBEP/LKEHHIO pilieHHsM [IpaBniHHs
banky.

11.2. 'V Bumajaky HEBIAMOBIAHOCTI OyIb-SIKOT YaCTUHU 1bOTO [I0NI0’KEHHS YMHHOMY 3aKOHOIABCTBY
VYkpainu, HopMaTUBHUM akTtam HarioHanbHOTro 6aHKy YKpaiHu, B TOMY YKCII i y 3B’SI3KY 3 IPHUHATTSIM
HOBHX , 200 BHECEHHSIM 3MiH JI0 J[II0YMX JIOKYMEHTIB, 11e [TonoxeHns Oyae aisITH JIUIe B YaCTHHI, IKa
HE CyIepeunTh 3aKOHO/IaBCTBY YKpaiHu Ta HOpMaTuBHUM akTaM HarioHanbHOro OaHKy YKpaiHH.

11.3. Tlopsanok NpUNMHEHHS/TIPU3YNUHEHHS isUIbHOCTI  BiniiieHHS peryaroeTbcss UMHHUM
3aKOHOJIaBCTBOM YKpaiHU Ta HOPMAaTUBHO-TIPaBOBUMHU akTaMu HarionansHoro 6anky Ykpainu.
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