
Офіційні правила рекламної акції «Великоднє світло» від  

      АТ «КРИСТАЛБАНК» для фізичних осіб-клієнтів АТ «КРИСТАЛБАНК» 

 
 Терміни та визначення, використані в Офіційних правилах рекламної  акції  «Великоднє 

світло» від АТ «КРИСТАЛБАНК» (надалі – Офіційні правила), мають такі значення:  

      Акція від АТ «КРИСТАЛБАНК» «Великоднє світло» (далі - Акція) – акція, що 

проводиться Організатором на території Відділень, у рамках якої Організатор надає 

Учаснику можливість отримати додатковий бонус до діючої базової ставки для обраного 

строку зберігання банківського вкладу, за умови виконання дій, визначених в Правилах 

Акції. 

Банк (Організатор) – АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «КРИСТАЛБАНК», 

місцезнаходження: 04053, м. Київ, вул. Кудрявський узвіз, 2 (Банківська ліцензія № 276, 

видана Національним банком України 29.04.2015 року; Свідоцтво учасника Фонду 

гарантування вкладів фізичних осіб № 229 від 19.05.2015 року).  

Базова процентна ставка – процентна ставка, що затверджена відповідним колегіальним 

органом Банку для строкового вкладу «Допоможемо разом» строком зберігання вкладу 

«від 275 до 365 (366) днів». 

Бонус - це додатковий процент до базової процентної ставки, що надається фізичним 

особам при залученні грошових коштів від фізичних осіб шляхом оформлення Заяви-

договору про приєднання до умов Публічної пропозиції  АТ «КРИСТАЛБАНК» на 

укладення договору комплексного банківського обслуговування фізичних осіб за 

послугою «СТРОКОВИЙ ДЕПОЗИТ» - вклад «ДОПОМОЖЕМО РАЗОМ» (далі – Заява-

договір про приєднання) строком зберігання вкладу «від 275 до 365 (366) днів». Вибір 

бонусу відбувається шляхом самостійного вибору, в порядку встановленому п. 6 Розділу 

“ПРАВИЛА УЧАСТІ В РЕКЛАМНІЙ АКЦІЇ”  Учасником скретч-картки із 

запропонованих у Відділенні Банку . 

Заява-договір про приєднання до умов Публічної пропозиції  АТ «КРИСТАЛБАНК» 

на укладення договору комплексного банківського обслуговування фізичних осіб за 

послугою «СТРОКОВИЙ ДЕПОЗИТ» - вклад «ДОПОМОЖЕМО РАЗОМ» (далі – 

Заява-договір про приєднання) – індивідуальна частина публічного Договору, на підставі 

якої здійснюється приєднання Клієнта до Публічної пропозиції. Банку Укладається між 

Банком та Учасником у період проведення  Акції, на умовах якого Банк відкриває на ім’я 

Учасника вкладний рахунок під визначений процент (дохід) та вклад підлягає поверненню 

Учаснику відповідно до законодавства України та умов Заяви-договору про приєднання.  

Відділення – відокремлені підрозділи Банку,  в яких Учасники мають можливість укласти 

Заяву-договір про приєднання. 

Скретч-картка – рекламний інструмент у вигляді картки на паперовому носії, що містить 

інформацію про розмір додаткового бонусу у полі із захисним шаром, після зняття якого 

Учасник матиме можливість дізнатися про розмір отриманого додаткового бонусу.  

Учасник – фізична особа - резидент та нерезидент України, які протягом строку 

проведення акції уклали з Банком Заяву-договір про приєднання за банківським вкладом 

«Допоможемо разом» та отримали у Відділенні Скретч-картку на умовах Офіційних 

правил. 

Переоформлення (перерозміщення) вкладу – укладення нового договору вкладу з 

Банком після припинення попереднього договору вкладу .  
 

 

ОРГАНІЗАТОР ТА ВИКОНАВЕЦЬ АКЦІЇ 
 

     Організатором та виконавцем Акції є АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «КРИСТАЛБАНК». 

 

УЧАСНИКИ АКЦІЇ  
 

1. В Акції беруть участь Учасники, які звернулися до Відділень Банку з метою 

оформлення Заяви-договору про приєднання за банківським вкладом «Допоможемо разом» на 



умовах Акції, що передбачені в розділі «ПРАВИЛА УЧАСТІ В РЕКЛАМНІЙ АКЦІЇ» цих 

Офіційних правил. 

2.  Участь в Акції є безкоштовною. Банк не отримує винагороду від Учасників Акції за їх 

участь. Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері грального бізнесу чи 

конкурсом, а дані Правила не є публічною обіцянкою винагороди чи умовами конкурсу. 
 

 

МІСЦЕ ТА СТРОКИ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ  
 

1. Місце проведення акції: Відділення Банку. 

2. Строки проведення: Акція проводиться у період з 01 квітня 2025 р. по 30 квітня 2025 р. 

(включно)* (далі – Період проведення акції).  

 
 

ПРАВИЛА УЧАСТІ У РЕКЛАМНІЙ АКЦІЇ  

 
 

1. Для участі в акції «Великоднє світло» необхідно в період проведення  Акції оформити 

строковий вклад на умовах визначених цими Офіційними правилами та загальними умовами 

продукту- вклад «Допоможемо разом» строком зберігання вкладу «від 275 до 365 (366) днів». 

2. Новий депозит, що розміщується вкладником згідно п.1.цих Правил, має бути 

розміщений на умовах депозитного продукту «Допоможемо разом». Мінімальна сума вкладу 

для участі в Акції становить 20 000,00 гривень. 

3. Умови вкладу (депозиту), який приймає участь в Акції: 

Назва вкладу «Допоможемо разом» 

Вид вкладу Строковий вклад 

Валюта вкладу Гривня 

Строк зберігання вкладу 

(днів) 

від 275 днів до 365 (366) днів 

Вкладник самостійно обирає строк свого вкладу із 

запропонованого діапазону  (між 275 та 365 (366) днями) 

Мінімальна сума вкладу 20 000,00 гривень 

Максимальна сума вкладу Не обмежена 

Періодичність сплати 

процентів на вклад 

Щомісячно та в кінці строку зберігання вкладу (коштів) 

шляхом зарахування на картковий рахунок 

Можливість поповнення 

вкладу 

Так, з поповненням протягом всього строку залучення 

вкладу, за виключенням останніх 30 (тридцяти) календарних 

днів. 

Мінімальна сума поповнення не обмежена. 

Максимальна сума всіх здійснених поповнень не може 

перевищувати 50% від суми початкового внеску. 

Автоматичне продовження 

строку дії договору 

банківського вкладу 

(депозиту) згідно з умовами 

договору 

Так. При продовженні строку зберігання банківського вкладу 

на новий строк, встановлюється базова ставка, що діє для 

даного виду банківського вкладу на дату здійснення 

перерозміщення вкладу без застосування акційної ставки. 

Можливість дострокового 

розірвання договору 

банківського вкладу 

Ні 

 

4. Учасники, які звернулися до Відділення Банку щодо оформлення нового або 

переоформлення існуючого, строк зберігання вкладу за яким закінчився, Договору 

банківського вкладу - Заяви-договору про приєднання за банківським вкладом «Допоможемо 

разом» строком зберігання «від 275 до 365 (366) днів» на умовах визначених  Офіційними 



правилами, у період проведення  Акції – отримують гарантований бонус, що відображений у 

скретч-картці **.  

5. Учасник  Акції, який оформив або переоформив договір банківського вкладу, строк 

зберігання вкладу за яким та/або термін дії  якого закінчився, на вклад «Допоможемо разом» 

строком зберігання «від 275 днів до 365 (366) днів», отримує скретч-карту з бонусом від 0,25% 

до 2,0% до базової процентної ставки, в порядку встановленому п. 6 цього Розділу.  

6. Учасник власноруч обирає скретч-карту після чого знімає захисну смугу, що містить 

приховану інформацію про розмір додаткового бонусу, що додається до базової ставки діючої 

для обраного строку зберігання банківського вкладу.  

7. Скретч–картка містить бонус у розмірі +0,25%, +0,50%,  +0,75%, +1,0%, +2,0%.  Бонус 

додається до базової відсоткової ставки вкладу «Допоможемо разом» одночасно з його 

оформленням.  

8. Акційна ставка, що складається з базової ставки та бонусу, діє на строк зберігання 

банківського вкладу. При продовженні строку зберігання банківського вкладу на новий  строк, 

встановлюється базова ставка, що діє для даного виду банківського вкладу на дату здійснення 

перерозміщення вкладу без застосування акційної ставки.  

9. Не беруть участі в Акції Учасники, які оформили/переоформили банківський вклад 

після закінчення Періоду проведення  Акції, а саме: після 30 квітня 2025 р.  

10. Рішення Організатора щодо всіх питань, пов’язаних із проведенням Акції, 

розповсюджуються однаково на всіх Учасників.  

 
 

ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ УЧАСНИКА РЕКЛАМНОЇ АКЦІЇ  
 

1. Учасник Акції має право взяти участь в Акції в порядку, визначеному даними 

Офіційними правилами.  

2. Учасник Акції зобов’язаний ознайомитися з Офіційними правилами та дотримуватись 

їх.  
 

ПРАВА ТА ОБОВ‘ЯЗКИ ОРГАНІЗАТОРА АКЦІЇ 
 

1. Організатор Акції має право: 

-  відмовити Учаснику брати участь в акції у разі недотримання останнім умов цих 

Офіційних правил;  

- здійснити дострокове припинення та/або подовження  Акції, попередньо розмістивши 

інформацію на офіційному веб-сайті Організатора: https://crystalbank.com.ua/  

2. Організатор Акції зобов’язаний надати Учаснику бонус до строкового вкладу 

«Допоможемо разом» строком зберігання «від 275 до 365 (366) днів» на умовах та в порядку, 

передбачених цими Офіційними правилами.  
 

 

ІНШІ УМОВИ 
 

1. Інформація щодо проведення, зміни умов проведення, дострокового припинення та/або 

продовження проведення  Акції та Офіційні правила  Акції розміщуються на офіційному веб-

сайті Організатора: https://crystalbank.com.ua/. 

2. Рішення Організатора Акції з усіх питань, що пов‘язані з проведенням  Акції є 

остаточними та оскарженню не підлягають.  

3. Учасник, беручи участь в Акції, тим самим підтверджує факт ознайомлення з цими 

Офіційними правилами і свою повну та безумовну згоду з ними.  

4. Беручи участь в Акції, Учасник Акції додатково підтверджує, що вся надана 

інформація, в тому числі, що становить персональні дані, отримана Організатором з 

відповідної власної згоди і Організатор має право використовувати та розпоряджатися такою 

інформацією на законних підставах. Згода, надана відповідно до цих Правил, є належним 

https://crystalbank.com.ua/
https://crystalbank.com.ua/


чином оформленою згодою згідно Закону України «Про захист персональних даних» та не 

потребує вчинення будь-яких додаткових дій. 

5. У випадку виникнення ситуацій, що допускають неоднозначне тлумачення цих 

Офіційних правил, та/або питань, не врегульованих цими Офіційними правилами, остаточне 

рішення про таке тлумачення та/або роз’яснення приймається безпосередньо та виключно 

Організатором Акції. При цьому таке рішення Організатора  Акції є остаточним і не підлягає 

оскарженню. 

6. Умови вкладу «Допоможемо разом» є поточними ринковими умовами відповідно до 

статті 52 Закону України «Про банки і банківську діяльність», так як умови Акції є публічними 

та застосовуються до всіх Учасників Акції, що відповідають вимогам цих Правил. 

7. Процентний дохід за вкладом «Допоможемо разом» не відноситься до доходів, які 

вкладники отримують на індивідуальній основі від Банку. 

 

* За рішенням колегіального органу Банку  строк дії Акції може бути продовжено. 

**Кожний Учасник отримує лише одну скретч-картку, під кожний оформлений на умовах Акції вклад. 

 

АТ «КРИСТАЛБАНК» є учасником Фонду гарантування вкладів фізичних осіб 

https://crystalbank.com.ua/ua/deposit_fund/ 

Вклади фізичних осіб, розміщені в АТ «КРИСТАЛБАНК», розміщені з дня набрання чинності Законом України 

№2180-IX "Про внесення змін до деяких законів України щодо забезпечення стабільності системи гарантування 

вкладів” протягом дії воєнного стану в Україні та трьох місяців з дня припинення чи скасування воєнного стану 

в Україні Фондом гарантування вкладів фізичних осіб відшкодовуються кожному вкладнику банку в повному 

розмірі вкладу, включаючи відсотки, нараховані станом на кінець дня, що передує дню початку процедури 

виведення банку з ринку, крім випадків, передбачених частиною четвертою статті 26 Закону України "Про 

систему гарантування вкладів фізичних осіб", та резидентів у значенні, наведеному у Законі України "Про 

основні засади примусового вилучення в Україні об’єктів права власності Російської Федерації та її резидентів". 

 

. 

 

https://crystalbank.com.ua/ua/deposit_fund/
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2116-20

