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@ KPUCTAIBAHK

MOPAOK IHINIFOBAHHA KJIIEHTOM TA BUKOHAHHS BAHKOM INVIATDKHHAX
OIIEPALIN B CABO «IHTEPHET-BAHKIHI» B PO3PI3I IOCJIYT

1. YMOBH TA MOPAJOK IHIHIFOBAHHSA, BAKOHAHHS IUIATEKHUX OTIEPAIIINA 3
PAXYHKAMM TA KAPTKAMMU 3A JOIIOMOI'OIO CABO «IHTEPHET-BAHKIHI»

1.1. IlonoBHenHs PaxyHKy — 37ilicHeHHS OaHKIBCHKOTO Iepekasy 3 ogHoro Paxynky Kiienra (mami 3a
TekcToM — «PaxyHok cnmcaHHs»), Ha iHmuA Paxynoxk Kiienta (mami 3a TekctoM — «PaxyHOK
MPU3HAYCHHS»), 10 BU3HA4Yal0ThCs KilieHTOM Tipw iHiLiI0BaHHI MOMOBHEHHS PaxyHKy.
1.2. 3a nmomoBHeHHs1 Paxynky uepes CHBO «lurepuer-0ankinr» Kiient cmmauye banky kowicito, mo
BH3HAYAETHCA YMHHUMH Ha MOMEHT iHIIIFOBaHHSA TUIaTiXHOI oneparii Tapudamu banky.
1.3.  InminiroBanHsMm nmomoBHeHHS Paxynky KiieHnt migTBepmxye, mo 3a3HadeHi B SMS-noBigoMieHHi 3
OnHOpPa30BUM TapOJIEeM MapaMeTpH IUIATIXHOI Orepallii BiAMOBIal0Th MapaMerpaM iHirifioBanoi Kiienrom
IUIATDKHOI omepartii 3 HormoBHEHHS PaxyHKy.
1.4. bask BuKOHYe€ iHimioBaHy KITieHTOM TUTaTiXHY OIEpaiiro 3 MOMOBHEHHS PaxyHKy 3a HACTYITHHUX
YMOB:

— TmomnepeaHpo Oyna ycminmHo npoBeaeHa ABreHTudikaris Kiienra;

— BamoTa PaxyHky cnrcanHs 30iraeTbes 3 BaIOTO0 PaxyHKy npu3HaYeHHS;

— Ha PaxyHKy cnucaHHS HOCTaTHbO KOIUTIB U 3IIMCHEHHS MONOBHEHHA PaxyHKy Ta cIuiatu
BIZITOBIAHOT KOMICIT;

— OpgHOpa30BHiA MapoIh, 0 OyB BUKOpUcTaHwid KirieHTOM, MpaBUIIBHUH.
1.5. Ilepeka3s 3a noBiibnumu pexkBizutamu 3 Paxynky Kaienra — 3xificHeHHs 0aHKIBCBKOTO ITepeKa3y
3 Paxynky Kuienra (nami 3a Tekcrom — «PaxyHOK criicaHHsi»), 10 BU3HAYAETHCS TPH 1HILIIOBaHHI MJIaTHKHOT
orepailii, Ha PaxyHok iHII01 ropunuaHoi a6o ¢iznuHOi 0coOu (1aii 3a TeKcToM — « OTpUMyBau»).

1.6. 3a 3giiicHeHHA mnepekasy 3a IOBUIBHUMH pekBizutamu KiieHT crutadye banky Kowiciro, mo
BH3HAYAETHCSI YMHHUMHU Ha MOMEHT iHIIIFOBaHHS TUIATiXKHOI onepanii Tapudamu baHky.
1.7.  Bank BuKoOHye iHinioBaHy KilieHTOM miaTiHY Omeparito 3 nepekasy 3a JOBUIbHUMHU PEKBI3UTaMU

HE Ti3HIIIe HACTYITHOTO OaHKIBCHKOTO JTHS 32 JIaTOFO 1HIMIFOBaHHS IIATKHOL Omepartii, 32 HaCTYITHUX YMOB:

— Tmomnepeanpo Oyna ycminmHo npoBeaeHa ABreHTudikarist Kiienra;

— Ha PaxyHky cnucaHHd Ha MOMEHT IHIIIFOBaHHS IUTATIXHOI omeparii JOCTaTHhO KOIITIB JIJIst
3iACHEHHS MepeKa3y Ta CIUIATH BiAMOBIIHOT KOMICIi;

— OJIHOPa30BHUH MapOJib, 10 OyB BUKOpUCTaHUH KitieHTOM, IpaBUILHUIMA.
1.8.  Ilpu BHKOHaHHI MJATXHOI oNepallii 3 mepekasy 3a JOBUILHIMHU PeKBi3uTaMu baHK cruicye KOIITH B
cyMmi nepekasy 3 PaxyHky crnucanHs Ta nepepaxoBye ix Ha PaxyHokx OtpumyBaua, 3a3HaueHuil KimienTom
TP iHINIFOBaHHI TDIATDKHOI OTeparlii, a Takoxk criucye 3 PaxyHKy criiricaHHS BiJIIOBiTHY KOMICIIO.
1.9. Bnoxypanust maartizkHoi KapTku — TuMyacoBa 3a00poHa Ha 3/I1HMCHEHHS 32 JOTIOMOIO0 TUIATIKHOT
Kaptku onepariiit, 1110 norpe0yroTh ABTopu3aitii bankom Biamnosigao g0 MIIC. ¥ pasi BTpatu a0 KpamiKKu
mwiatbkHoi Kaptu, 3 Meroro 3amoOiraHHs HecaHKLUiOHOBaHOMY ii BUKopucTaHHIO KiieHT Mae npiatu
BIAMOBIAHO 10 yMOB JloroBopy, BKJIIOYArO4M BIANOBIAHI JOJAATKOBI yroaw 1m0 mporo Jlorosopy, o
PEryIIOI0Th MUTAHHS BUKOPUCTaHHS matixHol Kaptku a6o Kaprok.
1.10. [Ilicns BuxoHanHa bankom iHimiioBanoi Kiientom omepauii 3 OnokyBanHs miatixHoi Kaptku
BimmoBigHa KapTka BBaXKaeTbcs 3a0JIOKOBAHOIO, BIATIOBITHO JO YOTO BCi orepailii 3 BUKOPUCTAHHSAM IIi€i
Kaptku, mo norpedyroTs ABTopu3aiiii baHkom, € HEMOKITHBHMHU.
1.11. Po3oaokyBanus miaatikHoi Kaprkum — Bigmina ininifioBaHoi Kmientom 3a momomororo CIBO
«laTepHer-6aHkiHry» 1 BUKOHaHOI baHkOoM THMMYacoBoi 3a00pOHM Ha 3AIHCHEHHS 3a JOMOMOIOI0 TUIATIKHOT
Kaptku omepaniii, mo mnotpedyoTh ABTopu3amii bankom BignosigHo mo mpaswin MIIC. ¥V pasi skimo
mwiatibkay Kaptky 3abnokoBano 0e3 BukopucranHs CHABO «lHTepHer-OaHkiHr», To KilieHT Mae misiti
BIANOBIAHO 10 yMOB JlOroBOpY, BKJIIOYAIOYM BiANOBiAHI 3asBU-IOTOBOPM MPO BHECEHHsS 3MiH, LIO0
PETYyIIOIOTh MUTaHHS BUKOpUCTaHHs miatixHoi Kaptku abo Kaptok.
1.12. bank BuKOHYE iHimifioBany KiienTtoMm onepaiiito 3 po30sokyBanns [Inatixxaol KapTku 3a HaCTymHHX
YMOB:

— TonepeaHpo Oya ycminrHo npoBeaeHa ABreHTrdikaris Kirienra;
— Ilnatixna Kaptka 3a6noxoBana 3 Bukopuctantsam CJIBO «lHrepHeT-0aHKiH».

1.13. Ilicnsa BuxkoHanHs bankowm inimiioBanoi KmienTom omeparii 3 po30iokyBanHs miatixHOl KapTku
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BiamoBinHa KapTka BBaXaeThCsl aKTHBHOIO, BIIMTOBITHO JI0 YOT'O BCi OIepartii 3 BAKOPUCTAHHIM 1€l KapTkw,
10 moTpeOyIoTh ABTOpH3aIlii baHkoMm, € MOKITHBHMH.

1.14. BcraHoBneHHs/ 3MiHa JMITIB [UIaTDKHEX omepamid, 10 MOXyTh OyTH 3[ifiCHeHHI 3
BHKOPHUCTAaHHAM IIaThKHEX KapTok (maim 3a TekcToM — «3MiHa JIMITIB») — HagaHHs 3a moromororo CIAbBO
«IaTepuer-6ankinry Kiienrom baHKy 3asBM Ipo BCTaHOBJIEHHS OOMEXEHb IIOAO 3AIMCHEHHS IUTATIHIX
oreparliii 3 BAKOPUCTaHHSM TUIaTikHOT KapTku.

1.15. IuimiroBanHsM 3MiHu jdimitiB KiieHT migTBepipkye, 1m0 3a3HaueHi B SMS-MOBiIOMIICHHI 3
OmHopazoBHM TapojeM TapamMeTpw OaHKIBCHKOi oreparlii BiANOBIMAIOTH IapamMeTpaM iHiIioBaHOT
KitienTom omeparii.

1.16. [Ilicns BukoHanHs bankom iHimiiioBanoi Kuiientom omepauii 31 3miHn nimitie KiieHT Moxke
3MIMCHIOBATH TUIATIXKHI OTepartii 3 BUKOPUCTAHHIM BiAMOBIIHOT KapTKu BUKIIOYHO B ME)KaX BCTAHOBIICHHX
HHM TIpH 1HIIIIFOBaHHI OItepartii JiMiTiB.

2. YMOBH TA HOPSAJIOK IHIIIIFOBAHHSA TA BUKOHAHHS BKJIA/THAX OITEPAIIIHA
3A 10IIOMOI'OI0 CABO «IHTEPHET-BAHKIHI »

2.1. Po3mimennss Braany Kiientom 3a momomorow C/ABO «IHTepHeT-0aHKIHI» 3MIHCHIOETHCS
IUIIXOM YKIaganHa Mixk bankom Ta Kiiearom 3a monomoroto CJIBO «IHTepHET-0aHKIHT» B €IEKTPOHHOMY
BUTJISAL 3asBU-IOTOBOPY Ha MPHEIHAHHS, 3arajbHi YMOBH SKOT'O BU3HAYalOTHCS UM JloroBopoM, a okpemi —
0e3nocepenubo bankoM Ta KitienToM mipu iHiliroBaHHI po3mitieHHs Bkiay.
2.2. 3 MeToro iHimiFoBaHHs po3MimeHHs Bkinany KimieHT Mae 37ificHUTH HACTYTIHI OTiepartii:
1) O6patu nporpamy 6ankiBcbkux Bxiamis. ITpu BuGopi Kiienrom mporpamu Briagie Bank i
KitieHT BU3HAYaIOTh HACTYITHI OKPEM1 YMOBH:

— BamoTy Bxiany;

— MiHIMaJIbHY cyMy Brany;

— cTpok Bxnany;

— TPOILEHTHY CTaBKy abo rpadik 3MiHU MPOLEHTHOI CTaBKU;

— HOpMY LIOJO BUILIATH IPOLIEHTIB;

— HOpMY LIO0JI0 HapaxyBaHHs CKJIaJHUX IPOLEHTIB a00 BiACYTHICTh TaKO1 HOPMH;

— CTaBKy ISl MeEpepaxyHKy NpOLEHTIB — B pa3i JocTpokoBoro mnpunuHeHHs nii Jlorosopy
0aHKIBCHKOTO BKIIAIY;

— mimiT 30ineieHHs Briagy;

— JimiT 3MeHIeHHs Bxiany;

2) OOGparu cepen BiikpuTux B BanmroTi Briamy PaxyHOK, 3 sikoro OyayTh mepepaxoBaHi KOIITH
JUIs po3minieHHs Briany;
3) BwusuHauwntu cymy Bxiany;
4) Hagatu CJIBO «InTepHeT-6aHKiHM» KOMaHIy Ha reHepariro OHOPa30BOro Mapoio;
5) Bsectu mpaBuibHe 3HadeHHs OpHopasoBoro mapoiro Ta Hagatu CJIBO «IHTepHET-OaHKIHT
KOMaHJy Ha BiKpuTTs (po3mimeHHs) Brmamy.
2.3. IninitoBanusM posMinienns Brmany KiieHT minTBepmkye, mo 3a3HaveHi B SMS-TIOBiTOMIIEHHI 3
OnHopa3oBUM MaposiieM MapaMeTpu OaHKIBCHKOI omeparii, BiANOBiZAIOTH NapameTrpaM iHILiHOBaHOI
KiienToM omepariii, a Tako, 110 BCi 3arajibHi 1 OKpeMi yMOBU 3asiBU-OTOBOPY Ha IPHUEIHAHHS B paMKax
MEBHOTO 0AaHKIBCHKOTO BKJIAAY HOMY BiJIOMI i 3pO3yMiNi, @ TaKOX MiJTBEPXKYE 31 CBOT0 OOKY YKIIaJaHHS
3asBU-IOrOBOPY Ha MpPUENHAHHS HAa BU3HAYCHUX MM /IOrOBOpOM yMOBax Ta MpH iHILiIOBaHHI PO3MIIIEHHS
Bxuany.
2.4. bank BukoHye iHiniioBany KiieHToM onepariiro 3 po3MilieHHs: Bxiay 3a HACTYITHUX YMOB:

— momnepeaHbo Oyla ycIiniHo npoBeaeHa ABreHTudikarlist Bxkinangnuka;

— Jans 34ificHeHHA OaHKIBCBKOTO Iiepeka3y, y BH3HAueHid cymi, Ha BH3HaueHOMY BrxiagHukom
PaxyHKy 1OCTaTHBO KOIITIB;

— yMOBHM po3MileHHs1 Bkiagy nitoTh (BpaxoBylouH, 0 MpoLeaypa iHililOBaHHs po3MimeHHs Bxiaxy
MOJKE 3aiHITH TEBHUH NPOMDKOK yacy, a baHK 3a med NpoMiKOK MOXe BIJIMOBHUTHCS Bii omepauii
po3MileHHs1 Brirany Ha BU3HAUSHHX MPH il 1HIMIOBaHHI YMOBaXx);

— OpnHopa3oBuii maposb, o OyB BUKOpHCTaHUK BKia HUKOM, TpaBUILHUH.

2.5. [Ticns Bukonanust bankowm iHirifioBanoi Kimientom oneparii 3 po3MimeHsst Bknany, 3asBa-1orosip
Ha TIPUETHAHHS BBAXKAETHCS YKIIAJICHOIO B TUCHMOBIH (hopMmi.
2.6. 36inbmennst cymu Bxiaany — 3milficHeHHs OaHKIBChKOTO Tiepekasy 3 Paxynky Komienra,

BH3HAYCHOTO TPH iHIIiITOBaHHI 301IbIIeHHS cymMHu Briramy Ha Briaaguuii PaxyHok, BU3HAUeHUN yMOBaMHU
3asBU-IOTOBOPY Ha NpUETHAHHA, YKiIaaeHoro Mix bankom Tta Kiientom, sik 3a gomomoroio CHABO
«lHTEepHET-0aHKIHTY», TaK 1 OKpEMO Ha mamepoBoMy Hocii (y mpumimeHHiI banky Tomo). 30UIBIIEHHST CyMH
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Bxnagy 3mifCHIOETBCS BHKIIFOYHO 3 JOTPHUMaHHSIM yYMOB BiIIOBiAHOI 3asBH-IOTOBOPY Ha NMpUEAHAHHS B
pamkax 0aHKIBCbKOI OCayru « CTpOKOBHI 1en03UT»/ «Jlermo3uT Ha BUMOTY».

2.7. Bbank mae npaBo BigmoButu KiienTy B iHinitoBaHHi 3a pomomoror CJIBO «IHTepHeT-0aHKiHI»
Ta/abo BUKOHaHHI iHimifioBanoi 3a momomorord CJIBO «IlHTepHeT-0aHKIHT» IUIATDKHOI omeparii 3i
30inpIIeHHsT cymu Bxitasy, 3 BacHOI iHII[IaTHBY Ta Ha BIACHHUHA PO3CYJ, 30KpeMa (ajie He BUKITIOYHO), SIKIIO
moxknmuBocTi CHABO «lHTepHeT-0aHKIHI» HE JO03BOJIIOTH iHINIIOBATH Ta/ab0 BHUKOHATH TaKy IIATLHKHY
olepalilo 3 JOTPUMaHHSIM YMOB BiJNOBiAHOI 3asBH-AOTOBOPY Ha MpUETHAHHS. Y 3a3HAYCHOMY B LLOMY
myHKTi Bumaaky Kimient Moxe 3aiicHuTH 301IbIIeHHS cyMU Bikiany y nmpumitmnenHi banky.

2.8. IHimiroBaHHSAM TUTATDKHOT omepariii 3i 30inbimeHHs cymu Britany, KiieHT migTBepokye, 1o
3a3HavyeHi B SMS-noBigomiieHHi 3 OAHOPa30BUM NapojieM MapamMeTpu OaHKIBCHKOI omepaii BiJIOBiAalOTh
rmapameTpam igiriiioanoi KirieHToM 1u1aTi>kHOI orepartii.

2.9. Ilicns BuxonHanHs bamkom iHimifioBanoi KiieHtom mmaTi>kHOI omeparii i3 30iNMbIIEHHS CyMH
Bkrnany, BiAnmoBigHO 10 yMOB 3asBU-IOTOBOPY Ha MPHEAHAHHS B paMKax OaHKiBChbKOi mocnyru «CTpoKOBUH
neno3ut»/ «Jlermo3uT Ha BHMOTY», cyMa Bkiamy 301UIbIIyeThCS 1 B TOHANBIIOMY BpPaXOBYETHCA MPH
HapaxyBaHHI IPOIEHTIB.

2.10. Bank, B pa3i HA[IMIIKOBOTO HAIXOKEHHS KOINTIB Ha MEMO3UTHUI PaxyHOK, SIKi IEpeBHILYIOTh
I03BOJICHY JIOTOBOPOM CYMY - IIOBEPTAE CYMY, SIKa IIEPEBHILYE BCTAHOBIICHY MAaKCUMAIIbHY CYMY IIOIIOBHEHHS, Ha
MOTOYHMH paxyHok KitienTa, sskuit BitkpuTo B banky.

2.11. 3menmennsi cymu Brkiaany (moBepHeHHsi uacTuHM Brkiaay) — 3ailicHeHHST OaHKIBCHKOTO
nepekasy 3 BxmagHoro paxyHKy, BH3Hau€HOrO YMOBaMH 3asBU-IOIOBOPY Ha MNPHEAHAHHS B paMKax
OankiBcrKOl nocnyru «CTpokoBuil neno3ut»/ «/lemo3utr Ha BUMOTY», yKiIajeHoi sk 3a monomoror CIBO
«lHTEepHeT-0aHKIHIY, TaK 1 OKPEeMO Ha manepoBoMy Hocil (y npuMinieHHi banky Tomo), Ha paxyHok KiieHra,
BHU3HAYEHUH YMOBaMH BIJIMOBIAHOI 3asBU-IOTOBOPY Ha MpPHEAHAHHS B paMKax OaHKIBCHKOI TOCIyTH
«CtpokoBmii neno3ut»/ «Jlemo3uT Ha BUMOTY». 3MEHIIEHHS CyMH Bkiamy 3miiCHIOETBCS BUKIIOYHO 3
JOTPUMaHHSM YMOB BIAMOBIMHOI 3asBH-IOTOBOPY Ha MpPHEAHAHHS B paMKax OaHKIBCHKOI MOCIYTH
«CTpoKOoBHUii NeN03UT»/ «J]eTmo3UT Ha BUMOTY».

2.12. bank mae mpaBo BiamoBuTH Kiienty B iHimitoBanHi 3a monomoror CJIBO «IHTepHET-OaHKIHT»
Ta/ab0 BHWKOHAHHI iHIiNiHoBaHOi 3a pomomoroi CJIBO «IHTepHeT-0aHKIHT» IIATDKHOI omeparii 3i
3MEHIIICHHs] CyMU Bkjiamy 3 BiacHOT iHIIIaTHBH Ta HA BJIACHUM PO3CYIl, 30KpeMa (ajie He BUKJIFOUHO), SIKIIIO
moxkmBocTi CIIBO «IHTepHeT-0aHKIHI» HE J03BOJISIIOTH IHIIIIOBATH Ta/ab0 BHKOHATH TaKy IJIATIXHY
Olepawilo 3 JOTPUMAHHSIM YMOB BiANOBiAHOI 3asBU-IOTOBOPY Ha NPHEIHAHHS B paMKax OaHKiBCHKOI
nociayru «CTpOKOBHM Aemo3uT»/ «Jlemo3ut Ha BUMOrY». Y 3a3Ha4CHOMY B I[IbOMY ITYHKTI BHIAIKy
BxnagHuk Moke 3miHCHUTH 3MeEHIICHHS cymMu Briagy y BignminenHi Banky, B pasi, SKIIO MOXIHBICTH
3MeHIIeHHs cymMH Briagy nepenbaueHa ymoBamu 3asiBU-IOTOBOPY HAa NPUETHAHHS B paMKax OaHKiBCHKOT
nocayru «CTpoKoBHI AeN03UTY/ «JleTo3UT Ha BUMOTY».

2.13. InimiroBaHHSM TUIATDKHOT omepaiii 31 3MeHIIeHHS cyMu Bxiany BxnagHuk miaTBepuKye, IO
3a3HaueHi B SMS-noBigomienHi 3 OHOPa30BUM IMaposieM MapaMeTpy 0aHKiBCHKOI oreparii BiJllOBiIal0Th
napaMmerpaw iHinioBanoi KitieHToM mati>kHoi onepariii.

2.14. [Micns BukoHaHHs bankom iHimifioBaHoi KiieHTOM IUIaTikHOI omeparlii 31 3MEHIIEHHS CyMHd
Bkuay, BiInoBiZHO 10 YMOB 3asiBa-JIOTOBOPY Ha NMPUETHAHHS CyMa BKiaqy 3MEHIIy€eThCs, 1 B IOJAIBIIOMY
cyMma, Ha Ky OyJo 3MeHIIeHo Bkian, He BpaxoByeTbCsl IPH HapaxyBaHHI IPOLIEHTIB.

2.15. JocTtpokoBe noBepHeHHs Bkiany — mepenbadene ymoBaMu 3asiBU-IOTOBOPY Ha MpHUETHAHHS B
pamkax OaHKiBChbKOI mociyru «CTpOKOBUN Jeno3uT» / «Jleno3utT Ha BUMOTIY», YKIazeHoi Mixk baHkom Ta
Kiientom sik 3a gonomoroto CABO «IHTepHeT-0aHKIHI», TaK 1 OKPEMO Ha ManepoBOMY HOCII (y MpUMilIeHH1
Banky Tomio), moBepHeHHss Ha BUMOTY KiieHTa 10 natm moBepHeHHs Bkiany, mepeabOaueHoi ymoBaMu
BIJIMOBIZHOT 3asBH-JIOTOBOPY HA TIPUETHAHHS B paMKax OaHKiBChbKoi mociyrn «CTpOKOBHH Nemo3uT» /
«Jlemo3utr Ha BUMOTY», cyMu Bknamy Ha Paxynokx Kiienra, BuzHaueHuid ymoBamH BiAmoBimHoi 3asBu-
JIOTOBOPY Ha MPUEIHAHHS B paMKax 0aHKiBChKOI mociayru «CTpOKOBHIA AETIO3UT» / «JleTo3uT Ha BUMOTY».
2.16. [Ipu BUKOHAHHI JIOCTPOKOBOTO MOBepHEHHs Bkiamy BaHk BHKOHYE nepepaxyHOK IPOILCHTIB Ta
YTPUMAaHHS 3 CyM, IO HaJIeKaTh JJIsl moBepHEeHHs KUli€HTy, CyMH Ha/IMIIKOBO BHUIUIaueHWx KirieHTy
MPOLEHTIB Ta/abo BUMHSE iHII Aii, Oe3mocepeHbo nepeadaueHi yMoBaMH BiAmOBiIHOI 3asBH-I0TOBOPY Ha
MPUETHAHHS B paMKax OaHKiBChbKOi mociyru «CTpOKOBHH Neno3uT»/ «Jleno3uT Ha BUMOTY» Ha BUIIAJIOK
HOTO IOCTPOKOBOT'O PO3ipPBaHHSI.

2.17. bank mae mpaBo BigmoButu Kitienty B ininiroBanHi 3a gomomororo CHBO «lHTepHeT-OaHKiH
Ta/abo0 BUKOHaHHI iHiNidoBaHoi 3a momomororw CJIBO «lHTepHeT-0aHKIHI» IUTATIXHOI omeparii 3
JIOCTPOKOBOTO TIOBEpHCHHs Bxkiamy, 3 BiacHOi IHIIaTHBM Ta HA BIIACHUU pPO3CYH, 30Kpema (ayje He
BHKIIIOYHO), AKI0 MOXIHBOCTI CIABO «IHTepHEeT-0aHKIHI» HE JO3BOJIAIOTH iHILIIOBATH Ta/ a00 BUKOHATH
TaKy IUIaTDKHY ONepamilo 3 AOTPUMAaHHSM YMOB BiANOBiAHOI 3asiBH-IOTOBOPY Ha MPUETHAHHS B paMmKax
0aHKIBCbKOI mociayrd «CTpOKOBUH [eno3ut»/ «Jlemno3uT Ha BHMOIY». Y 3a3HAUEHOMY B I[bOMY ITYHKTI
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Bumanky JloctpokoBe moBepHeHHS Brmamy KirieHT moxke 3mificHUTH y BigmiieHHi banky, B pasi, SKIIO
JlocTpokoBe TMOBepHEHHs Brimany mnependadeHo ymoBamMH 3asBH-IOTOBOPY Ha TPHUEIHAHHS B paMKax
0aHKiIBChKOT mociyru «CTPOKOBUM JENO3UTY»/ «J]ermo3uT Ha BUMOTY».

3. YMOBHU TA NOPAJOK IHIINIIOBAHHS TA BUKOHAHHS IIJIATEXKIB 3A
JOIMOMOTI'OI0 CABO «IHTEPHET-BAHKIHI

3.1. Inarexi Ha kopucrs OTpuMyBadiB, (Ham 3a TekcToM —«llmaTtix») — 3miiiCHEHHS 32 JOTIOMOTOI0
0aHKIBCHKOTO TMepekasy 3 Bu3HaueHoro KiieHToM mpw iHinitoBaHHI MuiaTixHoi onepauii Paxynky Kiienra,
BigKkpuToro B baHKy B HallioHaNBHIHM BaJIIOTI — OKPIM IHBECTHLIHHHUX paxyHKIB (Jaji 3a TekcToM — «PaxyHoK
CIHUCAaHHA») Ha paxyHOK ¢i3n4HOl, opuaudHoi abo (i3muHOi 0CcOOM — CyO’eKTa MiAIPUEMHHUIIBKOI
TiSUTBHOCT] (fmam 3a TeKcToM — «OTpuMyBad»), PEKBI3UTH SKOTO IOTIEPEIHBHO BU3HAYEHI BiIIMOBITHUM
JIOTOBOPOM Ha MPUHMAaHHS IJIaTeXiB TOLIO, YKIaAeHoro Mixk bankoM Ta OTpumyBauem.

3.2. 3a 3mificHeHHs iarexy KiieHt cmmauye baHky xKowmiciro, 10 BU3HAYAETHCS YUHHIMH Ha MOMEHT
iHiIiFOBaHHS TUTaTXHOT orepamii Tapudamu banky.
3.3. Beenennsim OpnopaszoBoro naponto KimieHT miaTBep/ukye, mo 3a3HadeHi B SMS-MOBiIOMIICHHI 3

OnHOPa30BUM IapojieM IapaMeTpu OaHKIBCHKOI oOIlepallii BiAMOBIAAIOTH MapameTpaM iHilifioBaHOT
KitienTom mmaTtixkHO1 omnepartii.
3.4. bank Bukonye iHinidoBanmii Kmientom [lmaTixk He mi3HiNIe HACTYMHOTO 3a JATOIO 1HIMIFOBaHHS
IJIaTKHOT omepartii 0aHKiBCHKOTO JHsI, & TAKOX 3@ HACTYITHUX YMOB:

— TmonepeaHpo Oyna ycminrHo npoBeaeHa ABreHTrudikaris Kirienra;

— Ha PaxyHky cmnmcaHHS Ha MOMEHT IHINIIOBaHHA IDIATDKHOI omepallii JAOCTaTHbO KOIITIB st

3niricHeHHs [ImaTexxy Ta oriaTe BigmoBiIHOI KOMICIT;

— OpmHOpa30BHii MapoJk, o OyB BUKoprcTaHuit KitieHTOM, MpaBUITHHAN.

3.5. [Ipu BuxonanHi [lmarexy bank cmmcye xomrm B cymi [lmarexy 3 PaxyHky crmcaHHS Ta

nepepaxoBye ix Ha Paxynok OTpumMyBaua, a TAKOX CIHCY€ 3 PaxyHKy criicaHHs BiMOBiTHY KOMICIIO.
3.6. VY mpoueci nepekaszy komrtiB OTpuMyBadam, 3a3HaueHUM KitieHtamu nipu iHiniroBanHi [Tnatexy,

MOXke OpaTd y4acTh iHITMH HaJaBad IUIATDKHHUX MOCTYT 3 SKUM baHKOM MiANMMcaHO BiATIOBIAHWIA TOTOBIp
Mpo MpHUMaHHS TUIATEXIB /PO3PaXyHKOBOI'O OOCITYrOBYBaHHS.

3.7. HanmaBau muaTiKHUX TIOCIYr, B CBOKO Yepry, y MeKax MpaBWl IUIATDKHUX CHCTEM Ta Y
BIANOBIAHOCTI A0 ykiaazeHux 3 OTpuMyBauaMH [OTOBOpIB 3/IMCHIOE TPOBEAECHHS PO3PaXyHKIB 3
OtpumyBauamu 1o npuitstum bankowm [Inarexam Bix KimieHTis.

4. YMOBMU TA IOPSIJIOK IHILIIOBAHHS TA BAKOHAHHS ONEPAIIIA 3A
JOITOMOTI'OI0 CABO «IHTEPHET-BAHKIHI» I1O KPEJAUTAM,
HAJAHUM KJUIIEHTY

4.1. Ioramenns KpeauTy — 37iiiCHeHHs OaHKIBChKOTO Tiepeka3y 3 Paxynky KirieHnTa (mami 3a TekcTom
—«PaxyHOK crnmcaHHs»), Ha paxyHOK JUIsS TMOTAallleHHs KpeauTy, HajgaHoro KimieHTy BiAMOBIIHO 10
YKJIQZICHOTO MK HUM Ta BaHkoM KpeTMTHOTO JOToBOpY (Iati 3a TeKCTOM —«PaxyHOK /ISl TIOTalieHHs» ).

4.2, I[HimiroBaHHSAM TUIATIXHOI omeparii 3 morameHHs kpeauty KiieHT miarBepmxye, M0 3a3HadeHi B
SMS-noBigomienHi 3 OnHOpa30BUM MapoJieM MapaMeTpHu OaHKIBCHKOI orepallii BiIOBiAal0Th MapaMeTpam
iHiidoBanoi KiieHToM I1aTi>kHOT omnepariii.

4.3. [Ipu BuKOHaHHI MIaTiXHOT onepaii 3 morameHHs KpeauTy baHk criucye KOMITH B CyMi MOTalleHHs
3 PaxyHKy cnmcaHHs Ta 3apaxoBye ix Ha PaxyHok g moramenHs. ['pomosi xomru, HagaHi Kiientom i
pO3MillleHHI Ha PaxyHKy sl morameHHs, HalpaBisSioThCS Ha TIOTAICHHST KPEJIUTY B CTPOKH Ta B MOPSKY,
110 Tiepea0aYeHi BiAMOBIAHUM KPEAUTHUM JIOTOBOPOM.

5. YMOBH TA IIOPSAJOK IHIIIKOBAHHS TA BUKOHAHHSA PET'YJISIPHUX
IUTATIXKHUX OITEPAIIIA 3A JOITOMOT' OIO CABO «IHTEPHET-BAHKIHI »

5.1. Peryasipui ruratikHi omepanii — 3OiMCHEHHsS IUIATDKHUX ONEpaliii Ha peryisipHid OCHOBI B
BuOpanuii Kimienrom nens 3 Paxynky KitieHTa, 110 BH3HA4aeThCs HPHU IHIIIIOBaHHI OyAb-IKOi IIATIXKHOT
orneparii 3a gponomoroto CIBO «IHTepHET-0aHKIHI», MPU YMOBI IO Taka (QYHKINS JOCTYIHA JUIS Takoi
IIATKHOL omepartii.

5.2. 3a 3miiCHeHHS peryisipHOi TaTiHO1 oneparii KimieHT crrauye banky kKoMiciro, 10 BU3HAYAETHCS
YUHHUMH Ha JaTy 3MiHCHeHHS (aKTHIHOI TUTaTiKHOI oneparttii Tapudamu banky mjis BiAMOBIIHOT TIATIKHOT
orepartii.

5.3. [Ipu BUKOHAHHI pPEryIApHHX IUIATDKHUX omepadid baHk crhmcye KomTh B CyMi BH3HA4YeHid
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rapaMeTpaMH PeryJIIpHOI TJIATKHOI oreparii Ta 3apaxoBye, abo MepepaxoBye iX, HA PaxXyHKHA BU3HAYCHI
rapaMeTpaMH BiAMOBIIHO1 TUTATIXKHOI OTepartii.

6. JOJATKOBI ITIPABA TA OBOB’SA3KHN CTOPIH ITPU BUKOPUCTAHHI CABO
«IHTEPHET-BAHKIHI»

6.1.  Kuient mae npaso:

— KOpuCTyBaTHcs IMOBHUM KomiuiekToM mociyr CHABO «uTepHeT-0aHKIHI» y BIAMOBITHOCTI A0
texHigHnx MoxinBocteit CIbO «IaTepHeT-6aHKIHT» Ta Ha YMOBax, ependadeHux JloroBopom;

— npunuauta obcmyroByBanusa B CIBO «IHTepHeT-0aHKIHT» 32 YMOBH HOINEPEAHHOTO MUCHMOBOTO
noBiomyeHHs1 banky He mi3Hime Hixk 3a 5 (I’4Th) pOO0YMX AHIB IO TAKOTO MPHUIMHEHHS.

6.2.  Kuienr 3000B’s13aHmii:

— kopucryBarucs CIABO «IaTepHeT-0aHKIHT» Ha yMOBax, nepeadadeHnx J[oroBopom, TOTpUMYBaTUCH
BuMmor C/IBO «lHTepHeT-0aHKIiHT», BIpHO BBOJAWTH 3aco0m imeHTH(DIKaIli mis HalekHoi ABTeHTH(DIKAIT
Kirienra B C/IBO «IaTepHET-0aHKIHTY;

— TpuMartu B TaeMHUI cBoi maponi (B T.4. [loctiitauii mapons, OnHOpa30BUil MApOIb), Ta HIKOMY He
MOBIOMJISITH iX, BKIIIOYAOUX NPalliBHUKIB baHky;

— 000B’s13k0BO 3MiHIOBaTH mapoub (B 1.4. [locrifiauit mapons, OmHOpa30BUil Mapoib) y pasi, SKIIO
uporo Bumarae C/IbO «InTepHeT-0aHKIHTY;

— HEBIIKJIAIHO 3BepHYTHCS 110 baHKy, 3 MeToro 6mokyBanHs goctyiy 1o CHABO «IaTepHeT-0aHKiHT ¥
pasi BTpatu napoiiB (B 1.4. [locTiitamii mapons, OmHOpa3oBuit maposs), abo skmo KirieHT BBaXkae, mo ioro
napodi (B T.4. [loctiitnuii maponb, OnHOpa30BUil Mapoiib) BUKOPUCTOBYIOTHCS 1HIIIOK 0COOOIO.

6.3. Bbank mae npasBo:

— [pu3yNUHUTH 00cimyroByBaHHs KitieHTa, a00 3aTpuMartd 4 BiAMOBUTH 00poOKy EmekTpoHHHX
nokymeHTiB KiienTa i croBimaru #oro 3acobamu CHBO «lHTepHET-0aHKIHTY», ab0 o TenedoHy, SKIIO €
CYMHIBH B iX JIOCTOBIPHOCTI, 200 TEXHIYHIi KOPEKTHOCTI, 200 BiJIOBITHOCTI 3aKOHOJJaBCTRY;

— 3aTpumary abo BiIMOBUTH y BUKOHAHHI IJIATIXXHOT IHCTPYKIIT B TUX BUTIAJIKAX, KOJH 3 YpaXyBaHHSIM
3MICTy KOHKPETHOI MJIaTiXHOI iHCTpyKuii, nmepenanoi 3 BukopuctanHsm CHBO «IaTepHeT-OaHKiHTY, A
BUKOHAHHS IUIATDKHOI oreparii y BiJITOBITHOCTI 3 3aKOHOJABCTBOM, J[OTOBOPOM BHMAraeTbCcsl HaJaHHS
J0/IaTKOBUX JIOKYMEHTIB, ITepe/iada sIKMX B eIEKTPOHHOMY BUIJISA/II HEMOJKIINBA,

— y BUNIAJIKy BUHUKHEHHS 3a00proBaHocTi o PaxyHky/PaxyHkam, IpU3yNmMHATH 0OCITyroByBaHHS abo
Binkmountu goctyn Kiienry no CJIBO «IHTepHeT-0aHKIHI 0 MOMEHTY MOTAIICHHS TaKkoi 3a00proBaHOCTI;

— TMOBLAOMJISITH TPeTiX 0ci® Mpo MiaTikHI omeparii, ski 3aiiicHoBanmch KilieHTOM 3a 0moMororo
CABO «InTepHer-0aHKIHI» y BUINIAIKAX, IepeA0aYeHIX 3aKOHOIaBCTBOM Ta/ab0 JloroBopom.

6.4. baHk 3000B’s13aHuii:

— Bigkputn Kiienty goctyn nmo CHABO «IHTepHeT-OaHKiHr» Ha migcraBi JloroBopy Ta 3a yMmMOBH
snificaenHs Kiienrom nepBuHHOI oH-naifH peectpanii B CIBO «IHTepHeT-0aHKiHTY;

— HajgaBaTH iHpopMarlrito Ha 3anuT KiieHTa 110710 cTany ioro PaxyHKkiB, omepariiii, 1110 BUKOHYIOTHCS
Kinientom B CIIBO «IHTEepHET-0aHKIHDY,

— 3abe3neuntu KopekTHe (yHkuioHyBaHHi CJABO «lHTepHEeT-0aHKIHI» y BiANOBIZHOCTI 10 YMOB
0aHKIBCBKOTO MPOAYKTY / mociyru Ta [lorosopy;

— oOnokyBatu podory Kiienta B CABO «IHTepHeT-0aHKIHI» Ha MIiJACTaBl OTPUMAHOr0 TesiehOHHOrO
MOBIIOMJICHHS 3 ITPABHJILHO BKa3aHUMU 1ICHTU(DIKALIHHUMY TaHUMH, 110 BiANOBia0Th KinieHTy;

— TpuiiMatd, OOpOOJIATH Ta BUKOHYBATH MPUHHSITI IO BUKOHAHHS HAJICKHUM YHUHOM O(hOpMIIeHI
Enexrponni gokymeHTH, nepenani Kii€eHTOM B €JEKTPOHHOMY BHIIISI, TPU iXHBOMY AKIIETITYBaHHI y
BixmoBigHocTi 10 BuMor CIIbO «IHTepHer-0aHkiHr» (Km0 e Bumaraetbest CI1bO «IHTepHET-0aHKIHTY), a
TAKOX MPU JOCTATHOCTI KOWITIB Ui 1X BUKOHAHHS Ha BiANOBIAHOMY paxyHKy KiieHTta (3a BUKIIOYEHHSIM
IHBECTHUIIIMHOTO paXxyHKa, OCKUJIbKY 1HIIIFOBAHHS IJIATIKHUX OIepalliii 3 1aHOro paxyHka 3a00pOHEHO).

7. JOJATKOBI 3ACTEPEXEHHS H1OJ0 BIAINOBIJAJIBHOCTI CTOPIH B MEKAX
OBCJIYI'OBYBAHHSA B CABO «IHTEPHET-BAHKIHI»

7.1. CTOpOHH YCBIJOMIIIOIOTH, II0 BUKOPUCTAaHHS IUIATDKHUX IHCTPYKWiIH B eNeKTpOHHIH (opmi
CTBOPIOE PHU3HMK IEPEXOIUICHHS/BUKpaAEHHA KOH(DimeHIiHHOI iHpopMalii TpeTiMH ocobamMu —
3moBMHCHUKaMU. KITi€eHT Hece BiANOBINANBHICTH 3a 3a0€3MEYEeHHs] CXOPOHHOCTI JIOTiHIB, MapomiB (B T.4.
[ocriitanii maponb, OmHOpazoBuil mapons), mo HagatoTh goctyn a0 CJIBO «laTepHeT-0aHKIHT», Ta 3a
MPAaBWIBHICTh 1 TOYHICTH OQOpPMIICHHS ENEKTpOHHHMX ITOKYMEHTIB, ClpsiMoBaHHX 3a gomomorow CJ/IbO
«IaTepHeT-0aHKiHT» 10 baHKy.
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7.2. bank He Hece BiAMOBIMATHHOCTI 32 PU3UKH, IO MTOB’S3aHi 3 BIpyCHUMH aTakaMH, BHACIIIOK SKUX
imeHTH(IiKaTOpH KOPUCTYBadyiB, joriHu, mapoii (B T.4. IlocriiiHuii maponb, OAHOPa30BHU Mapojib) Ta
ceptudikaru KiieHTa MOXKYTh OyTH BUKOPUCTaHi B IIaXpalChKUX IISX.

7.3. bank He Hece BiMOBiNaIHHOCTI 32 OyAb-Ki BTpaTH, HoHeceH1 KimieHToM BHACTIIOK HEMOIEPKAHHS
BCTAaHOBJIEHUX TPOIEAYP Ta MPaBHI, SKi CTOCYIOThCS, 30Kkpema, Bxomy Ao CJIBO «larepHer-0aHKiHTY 1
snificienHs onepauiid B CABO «Iatepuer-Oankinr». bank He Hece BiAMOBIAAIBHOCTI 3a BTPaTH, IO CTalU
HacliaKkoM HeMokiuBocTi Bxony 10 CHABO «lHTepHeT-0aHKIHT» 3 MPUYMUH, SKI 3HAXOAATHCS Mo3a cheporo
KOHTpOII0 baHKy, BKIIFOUArouy BTPATH, [0 BUHUKIIN B PE3y/IbTaTi HACTAHHS 00CTaBHH HENepeOOPHOI CHIIH.

7.4. Bank He kKoMmmeHcye i He moBepTae OyAb-siki BUTpatu Kiienta mos’s3ani 3 goctynom no CHBO
«laTepuer-6aHkiHr abo 3 il BUKOPUCTAHHSM.
7.5. bank momepemkae KiieHTa mpo MOXIIMBY TEXHOIOTIYHY 3aTPHUMKY NpH AocTaBili CHcTeMOoro

«IaTepuer—Oankinr» EnekrponHoro moxkymenta a0 banmky, KiieHT mnpumiiMaiodm [0 yBarm Take
nonepekeHHss baHky 3000B’s3yeTbcss He mpen’siBISATH mpeTeHs3iit banky mnpu  HasgBHOCTI Takoi
TEXHOJIOTIYHO1 3aTPUMKH.

Ilyoniuna nponosuyin AT « KPUCTAJIBAHK» Ha yknadenus 002080py KOMNAEKCHO20 OAHKIBCLK020 00CY208Y8AHHS
@izuunux oci6 (pedaxyis 6)



