Honatok 5

Bumse 3 [onimuxu 3anobicanns xongrixmam inmepecie AT « KPUCTAJIFAHK »,
sameepocenoi Piwennuam Haensooeoi paou AT « KPUCTAJIBAHK»
Ne 39 6i0 «30» epecns 2026 poky

3AT'AJIBHI ITOJIOKEHHSA

[Tonituka 3amoOiranns koH(miktam inTepeciB B AT «KPUCTAJIBAHK» (mani — Ilomituka) €
BHyTpimHIM 1okyMeHTOM AT «KPMCTAJIBAHKY.

[ToniTrka BU3HAYa€ MPUHIUIM Ta BUMOTH, CIIPSIMOBAHI Ha CBOEYACHE BUSBJICHHS, 3al00ITaHHs Ta
BperymoBanHs koH]ikty iHTEepeciB B AT «KPUCTAJIBAHK» (nani — bank), Bu3Hauae Buau KOHMIIKTIB
1HTepeciB, 3aX0/IH MO0 3aM00IraHHs Ta BPETYIIOBAaHHS KOH(IIKTY iHTEpECIB.

[ToniTuka € 060B’A3K0BOIO 11 BUKOHaHHS BciMa KepiBHukamu banky, unenamu KomitetiB banky,
KepiBHUKAMH MiAPO3/1TIiB KOHTPOIIO Ta MpaliBHUKaMu baHKy.

TEPMIHU TA CKOPOYEHHSA

AcouiiioBaHi 0co0mM — 40I0BiK a00 IpyKWHA, MPsAMI poandi mi€i ocodbu (6aTebKo, MaTH, IiTH, piaHI OpaTh
Ta cecTpu, Aill, 6aba, OHyKH), MPsAMI POIANYI YOJOBIKa a00 APYKUHHU 1i€1 0COOH, YOJIOBIK a00 pyKHHA
pSIMOTO POJUYA.

Bank — AT «KPUCTAJIBAHK» y ckiaai ctpykTypHuX miaposautiB I'omoBHoro odicy banky ta Horo
BiJJOKpEMJICHHUX T1PO3/ILTIB.

bau3bki 0co0u — uneHu ciM’i 0coOH, a TAKOXK YOJOBIK, IPYXKHHA, 0aThbKO, MaTH, BITYUM, Madyxa, CHH,
JI0YKa, MTACUHOK, MMaJ4epKa, pIAHUI Ta IBOIOPIAHUNA OpaTH, piliHA Ta JBOIOpIJHA CECTpH, pIAHUM OpaT Ta
cecTpa JpyXHHH (YOJOBiKa), TUIEMIHHUK, MJIEMIHHUIS, PITHUI ASIbKO, pilHA TiTKa, 1iA, 0aba, mpamif,
npababa, BHYK, BHy4YKa, IPaBHYK, MTPaBHYYKa, 35Th, HEBICTKA, TECTh, TEIlla, CBEKOP, CBEKpPyXa, 0aTbKO Ta
MaTH JIPYKUHU (YOJIOBiKA) CHMHA (JJOYKHM), YCHHOBIIIOBAY YW YCHHOBIIEHUH, OMIKYH YM MiKJIyBaJbHUK,
oco0a, sika nepedyBae mija omikow abo MiKITyBaHHSIM.

Binoxkpemueni miapo3aiiim — BiokpemiieHi niapo3aun bauky (nupekuii Ta BIAAIIEHHS), K1 HE MalOTh
CTaTycy OpPUIUYHOI 0COOM, 3/11HCHIOIOTh OAHKIBCHKY AISUTBHICTH BiJ iMeHI baHKy, HE MalOTh OKPEMOTro
Oamancy 1 aioTh 3rigHO 3 [lomokeHHAMM Tpo naupekuii Ta BigguieHHd. Omnepanii BIJOKpEMIIEHUX
HiAPO3/LTIB 3/1MCHIOIOTECS Yepe3 KOPECIOHAEHTChKUI paxyHOK baHky Ta BinoOpakaroThcsl Ha OanaHci
banky.

BHyTpimHii 10KyMeHT/ BHYTPIlIHbOOAHKIBCbKHIT JOKYMEHT — MOJITUKH 32 OKPEMUMH HalpsMKaMu
JisibHOCTI baHKy; MOJOKeHHs, 1HCTPYKLIi, METOAMKH, MpaBuia, PO3MOPSIKEHHS, pILICHHS, HaKa3H,
10CaJ0B1 1HCTPYKIIi, ONMUC MPOLEAYp Ta OmNepaliiiHux nporeciB, abo po3pobieHi baHkoM JOKyMeHTH B
1HOIM dopmi, sIKI cepes 1HIIOro BKIIOYAIOTh OMMC MPOIEeAyp/TPOLECiB, BIAMNOBIIAIbHICTh MPAllIBHUKIB
Bbanky 3a BUKOHaHHS HUMH (PYHKIIOHAJIBHUX 000B’A3KiB 3 BHYTPIIIIHBOTO KOHTPOJIIO, PO3MOALT 000B’A3KiB,
MOPSAOK B3aeMOJIi MiIPO3AUIIB Ta NpaliBHUKIB baHKy Ta 1HIN NHTaHHA MO0 OpraHizamii Ta
(YHKILIOHYBaHHS CUCTEMU BHYTPIIIHBOIO KOHTPOJIIO B baHky, 3 ypaxyBanusam Bumor [lonosxenHs Ne 88.



BmiuBoBa ocoba’ — ocoba, npodeciiina AisbHICTb AKOT Ma€ 3HAYHUIN BIUTMB Ha MPoQiab pusuKy BaHky,
KpiM wieHa oprany ynpabiinas (HarmsgoBa pama ta IlpaBninnas banky). Ilepenik BrummBoBux oci0
3aTBePKYEThCs piteHHsM Harnsnosoi paau banky.

TonoBuuii kommiaeHc-menemxkep (CCO) — ronmoBHa mocagoBa ocoba banky, BiamoBimanbHa 3a
3IHCHEHHSI KOHTPOJIIO 32 JIOTPUMaHHAM HOpM (komIutaeHc). DyHkiii ['0J0BHOT0 KOMIUTa€HC-MEHEKEpa
nokyanaTees Pimennam HarnsnoBoi pagu banky Ha HavanpHuka CiyKOM KOHTPOJIIO 3@ JOTPUMAHHAM
HOpM (KomIuIaeHC). ['010BHMI KOMITTa€HC-MEHEKEP HECe BiIMOBIAAbHICT 32 BUKOHaHHS [1impo3inom
KOHTPOJIIO 32 JOTPUMAHHSIM HOPM (KOMIUTA€HC) TTOKIaAeHUX Ha 1en [Timpo3ain GyHKITi.

TosoBumii pusuk-menemkep (CRO) — ronosHa nocagoBa ocoba banky, BiAnoBinaibHa 3a yOpaBIiHHS
pusukamu. OyHkuii ['onoBHOrO pU3NK-MeHemKepa nokianaaTbesa Pimennsam Harnsnosoi pagu banky Ha
nupekTopa JlemapraMeHTy pU3MK-MEHEIKMEHTY. [ 0JIOBHUI pU3HK-MEHEKEp Hece BIAMOBIIANBHICTD 32
BUKOHaHHS (yHKIIH [1iAp0311710M pU3HK-MEHEIKMEHTY.

HijoBa pemyranis — Bimomocti (iHdopmallis) PO BiAMOBIAHICT AISTILHOCTI IOPUANYHOT 200 ¢i3uuHOI
0CO0H, Yy TOMY YHCJII KEPIBHHKIB IOPUIUYHOI OCOOM Ta BJIACHHMKIB ICTOTHOI Y4acTl y TakKiil IOpUIAYHIN
0c00i, BUMOTram 3aKOHY, OB MpPakTUI Ta mpodeciiiHiil eTuIl, a TakKoXX BIIOMOCTI PO TMOPSIHICTD,
npodeciiiHi Ta ynpaBaiHChKi 3A10HOCTI Pi3UYHOT 0COOH.

ETnka — CyKynHiCTh HOPM HOBEIHKH, MOPAIBHUX MTPABHJI IIEBHOI CYCHIJIBHOI UM IPOQECiiHOI TpymH.
KepiBankn banky — ['onoBa, ioro 3actynHuku Ta uieHu Harmsnosoi paau banky, l'onosa, ioro
3actynHuku Ta wieHu [Ipasninas banky, ['onoBHuii Oyxrantep banky.

KiienT — Oynp-aka (pi3nuHa yu ropuuyHa 0coba, 1110 KOPUCTYeThCs nociayramu banky.

Kouerianbui opranm Banky — HarnmsnoBa paga banky Ta 1i komitern, [IpaBninus banky Tta ioro
KOMITETH, SIKi 3[IHCHIOIOTH CBOIO MISUIBHICTh Ha MOCTIHHINA OCHOBI y (opmi 3acimanb abo B poOouomy
nopsiiky (0e3 mpoBeeHHS 3acCiaHHs) Ta MPUHMAIOTh PIIIEHHS 100 MiSUIBHOCTI BaHKy y Mexax CBO€ET
KOMIIETEHIII1 BIATIOBITHO JI0 MOJIOXKEHD MPO KoJerianbHi opranu ta Craryry banky.

KomniaeHc-pu3UK — iIMOBIpHICTh BUHUKHEHHS 30MTKIB/CaHKIIIH, TOaTKOBUX BTPAT a00 HEAOOTPUMaHHS
3alUIAaHOBAHMX J0XOAIB a00 BTpaTH pemyTalii BHAC/iJJOK HEBUKOHAHHS BaHKOM BMMOTI 3aKOHO/IaBCTBa,
HOPMATHUBHO-TIPABOBUX AaKTiB, PWHKOBHX CTaHAAPTIB, IMPaBHJI JOOPOCOBICHOI KOHKYpPEHIIil, MpaBUII
KOPITOPATUBHOT €TUKH, BUHUKHEHHS KOHQIIIKTY 1HTEpECiB, a TAKOXK BHYTPIIIHbOOAHKIBCHKUX JOKYMEHTIB
banky.

KonuikT iHTepeciB — HasBHI Ta NOTEHIIIIHI CyepeyHOCTI M)XK OCOOMCTUMU 1HTEpECaMU 1 TOCAaJOBUMHU
4yl npodeciiHuMu 000B’3kaMu 0CO0H, 1110 MOXKYTh BIUIMHYTH Ha JI00pOCOBICHE BUKOHAHHS HEIO CBOiX
MOBHOB&)XE€Hb, 00’ €KTUBHICTH Ta HEYNEPEHKEHICTh IPUMHATTS PillIECHb.

Kopynuisi — BukopructanHsi KepiBHUKOM baHKy, KEpIBHUKOM CTPYKTYPHOTO/BIAOKPEMIIEHOTO MiIPO3ALTY
Ta NpaliBHUKOM baHKy HagaHuX iM ClIy’KOOBUX NMOBHOBAa)KEHb UM IMOB’SA3aHUX 3 HUMHU MOXKJIMBOCTEH 3
METOI0 OJIEp>KaHHSI HEMPAaBOMIPHOI BUTOAM a00 TPHUUHATTS TaKOi BUTOAU YU TPUUHATTA OOIISTHKH/
MPOMO3UIiT TaKOT BUTOAM TSl ce0e UM 1HIMMX 0ci®, abo BiAMOBIAHO OOIlSHKA/ MPOMO3UIIS YW HAJAaHHS
HENPaBOMIPHOI BUTOJIU KEpPIBHUKY baHKy, KEpIBHUKY CTPYKTYpPHOTO/ BIJOKPEMJIEHOIO MIAPO3IUlYy Ta
npaniBHuKy banky, abo Ha fioro BUMory iHIKM (i3UYHUM YM IOPHINYHAM 0c00aM 3 METOI0 CXMJIUTH 110
0c00y J10 TPOTUTIPABHOTO BUKOPUCTAHHS HAJITAHUX HOMY CITyKOOBUX ITOBHOBAYKEHD UM TIOB’SI3aHUX 3 HUIMHU
MOKJIUBOCTEH.

KurouoBi komnanii napTHepu — 11e mapTHepu (CHIBYYaCHUK CIPaBH, JiSUTBHOCTI, JOTOBIpHA CTOPOHA), 3
SKMMHU TPUBAIOTh IOBIOCTPOKOBI, B3aEMOBUT1/HI BIJIHOCHHHU.

HenpaBomipHa BHroaa — rpomioBi Komru ado iHIIe MaifHO, epeBary, Mmijibru, NOCIyry, HemarepiaabHi
aKTUBH, OyJIb-SIK1 1HIII1 BUTOM HEMATEPIaIbHOTO Y1 HETPOILIOBOTO XapaKTepy, K1 O01AI0Th, IPOIIOHYIOTh,
HAJAI0Th a00 OAEPKYIOTh 0€3 3aKOHHUX Ha TE IMi/ICTaB.

! MonoskenHs npo MONiTHKY BUHATOPOH B GAHKY, 3aTBEpUKEHe ITOCTaHOBOIO IIpaiinus HarionansHoro Ganky Ykpainu Bix
30.11.2020 Ne 153 (B penaxuii nocranosu [Ipasninast HanionansHoro 6anky Ykpainu Bix 27.12.2023 Ne 189).
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Oco0ucra (mpuBaTHAa) BUroAa/ ocoducTuii (MpuBaTHMII) iHTepec — 11e MarepialbHi 1 HemMarepiaabHi
Omara, ski HaOyBae Cy0’ext, abo Onm3bka 13 HMM ocoba (B T.4. WICHH CiM’i) BHACIIJIOK aiid abo
6e3nismpHOCTI Cy0’€eKTa.
Higpo3aism kouTposro — [ligpo3ain pusuk-menepxmMenTy, [1iapo3ia KOHTPOIIo 3a JOTPUMAHHIM HOPM
(xomrutaenc) i ITiipo3ain BHYTPIIHBOTO Ay TUTY.
Ilixpo3aisi KOHTPOJIIO 32 JOTPUMAHHAM HOPM (KOMILIAEHC) — MIAPO3/ii, O4OIOBaHUN [ 0M0BHUM
KOMILIA€HC-MEHEDKEPOM, SKHH 3a0e3neuye BUKOHAHHS (QYHKIINA 3 YHpPaBIiHHA KOMIUIAEHC-PHU3UKOM,
BU3HAUYECHUX 3aKOHOJIABCTBOM Y Kpainu Ta [lonoxennsm Ne 64.
ITow’s3ani 3 Bankom 0co6u — ocoOu, BU3HAYCHI OB’ sI3aHUMU 3 baHKOM BiIMTOBIHO A0 CTAaTTi 52 3aKOHY
VYkpaiau «I[Ipo 6anku 1 0aHKIBCHKY JISITBHICTHY.
IlogapyHoK’ — rpoInoBi KomTH abo iHlIe MaiiHoO, IepeBary, MibIy, HOCIyTH, HeMaTepiaabHi aKTHBY, SKi
HAJAI0Th/0JIEPKYI0Th 0€3011aTHO ab0 3a IIHOK, HIKYOK MIHIMAJIBHOI PUHKOBOI.
IoTenuiiinuii KoH}IIKT iHTEepeciB — HasBHICTH Yy 0COOM MPHUBATHOTO iHTEpecy y cdepi, B sAKil BOHA
BUKOHYE CBOi CIY»OOB1 UM MpPeICTaBHUIIbKI MTOBHOBAXEHHSI, 110 MOXE BIUIMHYTH Ha 00’ €KTHBHICTb YU
HEYIEePEDKEHICTh MPUHHATTS HEIO pillleHb, a00 HA BYMHEHHS YW HEBUYMHCHHS i MijJ 4Yac BHUKOHAHHS
3a3HauY€HUX MMOBHOBAKEHb.
IIpuBaTHuii inTepec — Oynb-IKUii MATHOBUI Y1 HEMAaHOBUH 1HTEpEC OCOOH, Y TOMY YHCIIi 3yMOBIICHHI
0COOMCTUMH, CIMEHHUMH, APYKHIMH YHM I1HIIMUMH [03aCITyXKOOBUMHU CTOCYHKaMH 3 (I3UUHUMHU YU
IOPUIMYHUMHU 0CO0aMH, Y TOMY YHCII Ti, [0 BHHHUKAIOTH y 3B 53Ky 3 WICHCTBOM a00 MiSUTBHICTIO B
IPOMAJICHKUX, MOTITHYHHUX, PENIITIAHUX YH 1HIIUX OpraHizarmisax.
IIpsiMe minmopsiAKyBaHHSI — BiIHOCHHU TIPSAMOi OpraHizamidHoi ab0 MpPaBOBOI 3aJE€KHOCTI IMiIETIIO
ocoOu Bif il KepiBHUKA, B TOMY YHUCIHI 4epe3 BUPIMIEHHS (y4acTh y BHUPIIICHHI) MUTaHb MPUNHHATTS Ha
po0OTY, 3BUTBHEHHS 3 POOOTH, 3aCTOCYBaHHS 3a0X0YCHb, JUCIUILTIHAPHUX CTATHCHD, HA/IAHHS BKa3iBOK,
JOpY4YEHb TOLIO0, KOHTPOIIIO 32 X BUKOHAHHSIM.
PeanbHuii KOHQUIIKT iHTepeciB — CylepeyHiCTh MiXK IPUBATHUM 1HTEPECOM OCOOH Ta 11 CITy)KOOBUMH YU
MPEICTAaBHUI[bKUMH MTOBHOBAKEHHSIMH, 1110 BITMBA€ Ha 00’ €KTUBHICTh a00 HEYNEPeIKEHICTh TPUUHATTS
pitieHs, a00 Ha BUNHEHHSI Y1 HEBYMHEHHS JIH 1111 9aC BUKOHAHHS 3a3HAUYCHUX TTOBHOBAKEHbD.
Camocriiianii cTpykrypHuii miapo3ain banky (Ilinposxin Banky) — crpykrypHa oauHuus baHky
(memapTaMeHT, ynpaBiiHHSI, CIy»k0a TOINO), [0 BUKOHYE OAHOPIIHI/ pi3HOMaHITHI (yHKIIII, BU3HAUYCHI
bankom 3rigHo IlonoXkeHHS PO CTPYKTYpHUH MiIpo3aul Ta Oe3nocepelHbO MiAMOPSIKOBYETHCS
Harnsposiit paxi/ Tonosi Ilpasminns/ 3actynuuky ['onoBu IlpaBminnsg/ ['omoBHOMy Oyxrantepy
BIJITIOBIJTHO 3aTBEPPKEHOI OpraHizaniifHoi cTpykTypu baHky.
Cekperap kopnopaTuBHHMi — 1nocagoBa ocoba banky, ska 31ilicHIOe iHoOpMalliiiHe Ta opraHizaiiiiHe
3a0e3nedeHHs AiAIbHOCTI OpraHiB yIpaBIiHHS, a TAKOK 00MiH iH(OpMalli€l0 MiXK OpraHaMu yIpaBJliHHS,
HOro akIjioHepamH, IHIIUMHU 3al[iKaBIEHUMH Y A1sUIbHOCTI baHky ocobamu.
Cy0'extn ankeryBanHs / Cy6’exkTu — KepiBuuku banky, ['onosu/ unenn Kowmiteris IlpaBninns banky,
KepiBHUK miApo3aily BHYTPIIIHBOTO ayauTy, ['OJIOBHUN KOMILIa€HC-MeHemKep, [0NOBHUN pHU3HK-
MeHemkep, Cekperap KoprnopatuBHHA, BriminBoBi ocoOu Ta Bei iHIII npaniBHUKN baHky, siki 3000B's13aHi
1osilaBaTu AHKETH 111010 KOH(IIIKTY 1HTEpeciB BIMOBIAHO 10 wi€i [TomiTuku.
Yiienu cim’i:

— oco0a, sxa nepedyBae y numto0i 13 Cy0’€KTOM aHKETYBaHHS, Ta WOTO JITH IO JOCATHEHHS HUMHU

MOBHOJIITTS — HE3aJIeKHO BiJl CUIBHOTO NpokuBaHHS 13 Cy0’€KToM;
— Oynp-sKi 0cOOH, SIKI CIUIBHO MPOKUBAIOTh, MIOB’S3aH1 CIJIBHUM IOOYTOM, MalOTh B3a€MHI IpaBa
Ta 000B’s13kH 13 Cy0’€KTOM aHKeTyBaHHS (KpiM 0ci0, B3a€EMHI IpaBa Ta 000B’SI3KU SIKUX HE MAIOTh

2 He BBaxaeThes MIOJIAPYHKOM, TI0IapyHOK BapTiCTh SIKOTO He TepeBuIye 25 % oqHiel MiHIMaJIbHOT 3apIlIaTH, BCTAHOBIICHOT

Ha | CiuHs 3BITHOTO ITOJATKOBOTO POKY.
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XapakTepy CIMEMHHX), Y TOMY YHCIl 0cOOHM, AKi CHUIBHO MPOXKUBAIOTH, e HE MepeOyBaroTh y
HUTH001.

Bci Bu3HaueHHs TepMiHiB, 10 3acTocoBaHi B Iiil [lomiTuii, BXUTI JUIIE JUIS 3pYYHOCTI NOJAHHS
iHpOpMaIlil Ta BUKOPUCTOBYIOTHCS BUKIIOYHO JUIA 11 3aCTOCYBaHHS Ta TIIyMadeHHS.

Bcei inmn TepMiHHM, SKi BXHBarOTheA B Lil IlomiTHili, 3aCTOCOBYIOTHCS Y 3HAYCHHSX, BH3HAYCHHUX
3aKOHO/IAaBYMMH Ta HOPMATHUBHO-TIPABOBHMH aKTaMH Y KpaiHH.

LI

TA 3ABJJAHHSA HOJITUKA

[TomiTuka BinoOpakae nparaeHHs banky, ioro KepiBHUKIB Ta BCiX MpaliBHUKIB JJO BUCOKUX ETUIHUX

CTaHJAPTIB BEACHHS BIJKPUTOrO 1 yecHOTO Oi3Hecy, 3a0e3MedeHHs CIPaBEIIMBOIO OOCIYrOBYBAaHHS
KJIIEHTIB, TOTPUMAHHS CTaHJIAPTIB KOPIIOPATUBHOTO YIPABIIHHS, MATPUMKH Ha HAJIC)KHOMY PiBHI JUIOBOI
penyranii baHKy Ta yHUKHEHHS peryTaliifHOro pU3UKY, IParHeHHs TOKIaJaTH MaKCUMAJIbHUX 3yCUIIb JIJIs
YHUKHEHHS KOH(DJIIKTY 1HTEePECiB, K MOKYTh BUHMKATH B JisSIbHOCTI baHKy.

OCHOBHUMM LUIAMMU 1 3aBHaHHsAMHU i€l [ToaiTuku €:
JIOKJIa/IaHHS] MaKCUMAJIbHUX 3YCHJIb [l YHUKHEHHS KOHQIIKTY iHTepeciB Cy0’€KTiB 1 KJII€HTIB, a
TaKOX KOH(QJIIIKTY iHTEpEeCiB KiIi€HTIB baHKy;
BHU3HAUEHHS 3aXO0/I1B Ta MPUHIUIIB 3a1100iranHs KOH(IIKTY IHTEPECIB;
Hagaaas CyO’ekTam 3aranbHOi 1H(OpMAIil Tpo 3aXOoAW IIOMO 3amoOiraHHs, BHSBIICHHS, Ta
BpETYJIOBAaHHS KOH(IIIKTY 1HTEpeciB, a TaKOX HaJaHHS mpaniBHuKaMm baHky iHbopmarllii o0
BU3HAYCHHS HAWOUTBII MPUIHHATHUX CIIOCOOIB BUPIIICHHS TAKMX KOH(MIIKTIB;
BHU3HAUEHHs OOOB’SI3KIB OpraHiB ympaBimiHHS, KepiBHuKiB baHKy, KepiBHHKIB MiIpO3IiTiB
KOHTPOJIIO, KEPIBHUKIB 1 MPAI[iBHUKIB CTPYKTYPHHX/ BIIOKpEMJICHHX MiApo3aiiiB banky momo
3arno6iranHs Ta ynpaBliHHSA KOH(QIIKTOM 1HTEPECIB;
iHpOopMyBaHHS IOAO 3aXOAiB baHKYy CTOCOBHO BHSIBIIEHHS Ta PO3KPHUTTS HOTEHIIHHOTO abo
ICHYIOUOTO KOH(IIIKTY 1HTEPECIB;
MiHimi3anis pu3ukiB 3aimydeHHs banky, KepiBHukiB baHKy, KepiBHHKIB Migpo3/iJliB KOHTPOJIIO,
KEpIBHUKIB Ta MpAIiBHUKIB CTPYKTYpHUX/ BIJOKpEeMJICHHX Mipo3aiiiB baHky (He3alexHO BiA
3aliMaHo1 0cajf) B KOH(MJIIIKT IHTEPECIB;
3ano0iraHHg OTPUMaHHIO ocobuctoi Buroau (iHtepecy) Cy0’ekrtamu, 1o OepyTh y4yacTb B
yKJIa/laHH1 (HaJaHH1) KpeIUTHUX YToJ, 3HAaUHUX MPAaBOYMHIB, IHIIMX OaHKIBCHKUX omeparliii abo B
MPUHHSTTI PillIEHHS I0JI0 iX 3A1MCHEHHS a00 MPOBEICHHS.

OCHOBHI 3AXO/JI1 TA ITPUHIUIIN 3AIIOBII'AHHA KOH®JIKTY IHTEPECIB Y BAHKY

OCHOBHI 3aX0/11 Ta MPUHLUIIM 3a1100iraHHa KOH(IIKTY iHTepeciB y baHky:

3aTBEpKEHHS Ta MIATPUMKA oprasizaliiiHoi cTpykTypu baHKy, sika 4iTKO pO3MEXOBYe cdepu
MTOBHOBAXXEHb, BIAMOBIIAJILHOCTI Ta 3BITHOCTI;

po3MexXyBaHHs cepu OBHOBaxkeHb MK KoserianbHuMu opranamu banky, siki 0epyTh ydacThb B
OPURHATTI YIPABIIHCHKUX PillIeHb 111010 AisUIbHOCTI baHKy, 1110 BUK/IIOUa€ BUHUKHEHHS! KOHQIIIKTY
1HTEpECIB;

periaMeHTalis y BHyTpilIHIX JoKyMeHTax baHky npouenyp 3/iicHeHHs: 0aHKIBCbKUX OIepariii Ta
MPABOYMHIB, W0 BHUKJIIOYAIOTh BUHUKHEHHS KOH(JIIKTY 1HTEpECiB, CYBOpE JIOTPUMAaHHS
npaiiBHUKaMu baHky 1MX npoueayp, a TakoK BUMOT, BCTAHOBJIEHUX 3aKOHOJJABCTBOM Y KpaiHH Ta
HOPMAaTHBHO-TIPAaBOBUMH akTaMu HartionanpHoro Oanky Ykpainu;

3a00pOHa PO3TOJIOICHHS Ta BUKOPUCTaHHA B OCOOMCTUX WUIAX i1H(OpMaIlii, 10 CTaHOBUTh
KOMEpIiiHY Ta OaHKIBCbKY TAEMHUIIO, IEPCOHANBHUX JAHUX KIJIIE€HTIB, KOHTPAreHTIB, MapTHEPIB,
npaiiBHUKIB baHky (nani — koH(igeHuidHa iHdopMallis), a TakoX mepeaady Takoi iHdopMmariii
TpeTiM ocobam, 3a BUHATKOM BHUIA/IKIB, epeadadyeHnX 3aKOHO/IaBCTBOM Y KpaiHH;
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— BCTaHOBJICHHS iH(opMariitHuX Gap’epiB (po3MexKyBaHHs JOCTYIY 10 KOH}iAeHiIHOI iH(popMmarlii,
a TaK0>X BCTAHOBJIEHHS KOHTPOJIIO 11010 ii mepeaayi abo po3MOBCIOIKEHHS);

— BUKIIOYEHHS ydacTi wieHiB Konerianbuux opraniB banky B rojzocyBanHi abo y4acTi iHITUM YHHOM
y NPUHHATTI OYyJb-SKOTO PIIIEHHS, MIOJ0 SKOr0 ICHYE TMOTCHIIWHUN abo peaabHUN KOHOIIKT
1HTepeciB;

— KepiBauku banky 3000B’s13aH1 YHHUKATH OyIb-SIKUX CUTYaIi Ta Jii, 1110 MOXXYTh CIPUYUHUTH 200
3arpo>KyBaTé KOH(IIKTOM iHTepeciB, a00 MOKYTh BIUIMHYTH Ha HEYIIEPEIKEHICTh Ta HE3aIEeKHICTh
KepiBHUKIB mipH po3IJIsLl Ta MIPUHHATTI PIlICHh HA KOPUCTH Ta B iHTEpecax baHky;

— KepiBauku banky Ta unenn KomireriB banky 3000B’s13aHi He BUMHATH il Ta HE TPUHMATH PillICHb
B YMOBaX peajbHOTO KOH(MIIIKTY IHTEpECIB;

— Cy0’exTr 3000B’13aH1 MOBIJOMIISATH HE IMi3HIIIE HACTYITHOTO pOO0OYOTro JHS 3 MOMEHTY, KOJIM 0co0a
Ji3HaNacsi 4Yd TOBMHHA Oyra JMi3HATUCA TPO HASBHICTH y HEl PEalbHOIO0 YW TMOTEHIIHHOTO
KOH(ITIKTY iHTEpeciB - Oe3mocepeqHboro kepiBHuka/ KonerianpHuil oprad (IiJ] 4ac BHKOHAHHS
MMOBHOBAYKEHbB Y SIKOMY BUHHK KOH(IIKT iHTepeciB) Ta [1iapo3/1i1 KOHTPOIIIO 32 AOTPUMAHHSIM HOPM
(xomruiaenc). I[Tipo3aist KOHTPOIIO 3a JOTPUMAHHIM HOPM (KOMILIAEHC) HE MI3HINIE HACTYITHOTO
pO60OYOro 1HsA 3 MOMEHTY, KOJIM HOMY CTaJIo BIZIOMO PO 0OCTaBUHU, 1110 MOXKYTh CIIPUYUHHUTH a00
BXKE COPUYMHUIIN peabHU KOHQIIIKT iHTepeciB, iHdpopmye HarnsnoBy pany banky;

— Cy0O’extn 3000B’A3aHI BXKMBaTH 3aXOJIB II0JI0 HEJONMYLIECHHS BHHMKHEHHS pEaJbHOIO,
NOTEHIITHOTO KOH(IIKTY iHTEpECiB;

— KepiBauku banky 3000B’s13aH1 BXKMBATH 3aX0/IH 1110710 BPETYJIIOBaHHS PEaIbHOI0 YU NOTEHIIHHOTO
KOH(JIIKTY IHTEpECiB;

— KepiBuuku banky Ta KepiBHUKHM CTPYKTYPHUX/BIJOKpEMJICHHX MiApo3AUIiB baHKy HEe MOXYTb
IOpsSMO YH OTIOCEPEIKOBAHO CIOHYKATH Yy Oyab-sKMH CIOCIO MiANeriuX 10 NPUNAHATTS pIillleHb,
BUMHEHHS il a00 0e3AisTbHOCTI BCyleped 3aKOHOAaBCTBA Ta BHYTPILIHIX JOKYMEHTIB baHky Ha
KOPHUCTh CBOIX MPUBATHHX iHTEpeciB a00 MPUBATHHUX 1HTEPECIB TPETiX 0Cil;

— 3I1MCHIOI0YHN CBOi MOBHOBaXkeHHs, KepiBHUKM baHKy, KepIBHUKU CTPYKTYPHHX Ta BIIOKPEMIIEHUX
MiPO3IUTIB TIIOTh TUTBKH B MEXaX HAJaHUX iM MOBHOBAXKEHBb Ta, MpeJcTaBlsitoun baHk mepen
TpPeTiMH 0cOOaMU, MAIOTh TOBOJUTHCS TaK, 00 HE 3aIIKOIUTH BIACHIH AUTOBiHM pemyTarlii, J10BiN
penyTarii IHIIMX MocagoBUX 0cid Ta baHky B 1iomy;

— 3 METOI0 HeJOMYILEHHS MOTEHIIHHNX KOH(IIKTIB IHTEpeciB MpH MpHiioMi Ha poboTy abo 3MiHi
nocagoBux oOOB’s3kiB baHk yHUKae mpu3HAYeHHS Ha TMOcaqy NpaliBHUKIB baHky, 1o €
acoliifoBaHUMU/ONMU3BKUMU 0coOaMu 3 Oe3mocepeIHiM KepiBHUKOM abo 3 0C00010, siIka BUKOHYE
NOB’si3aH1 QYHKIIIT;

— 3 METOI0 HEeJIOMYILIEHHs MOTEHIIHUX KOH(IIIKTIB IHTEPECIB MPAI[iBHUKHU Y BIIHOCUHAX Mk cO0010
Ta 3 KiIieHTaMu baHKy moBuHHI OyTH O€3MPUCTPACHUMH IOAO PI3HUX PENIriiHUX KOH(eECIH.
3Bakarouu Ha 11e, baHk He miATpUMye IparHeHHs MpaIliBHUKIB 1o3a bankom o0iiimMaTu mocaau, siki
nependayvaroTh OpraHi3allilo Ta IPOBEACHHS PENIriiHUX 00psAIIB/KYIbTIB;

— Cy0O’ekTH HE J03BOJISIIOTh, 11100 OCOOMCTI MO HECHPUATINBO BIUIMBAIM HA 00’ €KTUBHICTD 1
HEYMEPEHKEHICTh PIIICHb;

— OCHOBHHMM HPUHIMIIOM, IO JISKUTh B OCHOBI MPOIECY BU3HAUCHHS, BUSBJICHHS Ta YIPaBIiHHA
peaibHUMU Ta/a00 MOTEHLIMHUMHU KOH(IIIKTaMH 1IHTEPECIB, € epeBara 3MicTy HaJl popmoro, TOOTO
CyTi 3B’5I3KiB Ta BIUIMBY HaJ IOPUANYHUM O(POPMIICHHSM TaKOi CUTYallii,

— OCHOBHI (popMU MposIBY KOH(ITIKTY iHTEpECiB (ajie HEMOBHI, He BUYEPITHI):

- curyauis, 3a skor CyO0’eKT Mae BUKOHYBAaTH JeKijgbka OOOB’S3KIB a00 Mae JeKubKa
1HTepeciB, 1110 Cynepeyarb OUH OJJHOMY, 1 TAKMM YHHOM I1O/IaHa CUTYAIisl CHPUYHHSE KOHQIIKT
MK OCOOMCTHMH IHTEpecaMu Ta ocajoBUMH abo mpodeciitaumu 0608’ ss3kamu Cy0’ekTa,
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- TpPaBOYMHM, Y BUMHEHHI SKUX € 3aiHTepecoBaHicTh. [1opsa0K BUMHEHHS MMPABOYMHIB, 11010
AKMX € 3alHTepPEeCOBaHICTh, BHU3HAYAETHCS YMHHUM 3aKOHOAABCTBOM, CTaryTroMm, Ii€l0
[ToniTHKOIO Ta IHIMMMH BHYTPILIHIMH JOKYMEHTaMu baHKy;
- konu KepiBHuKM uu BrimnBoBi 0c0OM MOXYTh BIUTMBATH Ha AISUTHBHICTH baHKy TaKuM YHHOM,
0 IIe MOXKE€ MPHU3BECTH A0 NPSMUX YU OMOCEPEIKOBAaHMX (PiHAHCOBHX MPUOYTKIB TaKUX
KepiBHukiB Ta BrumBoBux oci0, abo ix 0im3bkuXx 0ci0, a0o iX mapTHEpIB UM TPeTiX ocid, abo
HaJIaHHS TepeBar TpeTiM 0codaM 31 KO0k 11 baHky.
- MOXe OyTH CHPUYMHEHHH K (pIHAHCOBUMH BUTOJIaMH (TPOLIOBUMH, IHIITMMH MaTepialbHUMH
BUTOJIaMU ), TaK 1 He)iHAHCOBUMH (BUTOJAMH, SIKi HEMOXKIIMBO OI[IHUTH ). BUTbI TOTO, KOH(ITIKT
IHTEpECiB MOXKe OYTH TI€IO K MIpPOIO MOTEHIIMHKUM, 5K 1 peaTbHUM, a TAKOXK MOXKE CITPUHAMATHCS
K KOHQIIIKT iHTepeciB, a ToMmy Ha Cy0’eKTax JeKUTh 000B’SI30K Y CBOIX BUMHKAX Ta MOBEAIHIII
OyTH sSKHAHOULIBII OOEpEKHUMH B TUTAHHAX, SKI CTOCYIOTBCS I1HTEpECiB Ta/abo MisUTBHOCTI
banky.
- moTeHIIHHUA KOHMIIKT iHTepeciB y Cy0’ekTiB € Tomai, Koiau baHk po3risgae MOXKIHUBICTh
3iHCHEHHS Oy/Ib SIKUX YTOJ 3 MOTCHLIHHINM KOHTPAareHTOM, IO3UYaIbHIKOM, TIOCTa4alIbHUKOM
HOCIYT, PaJHUKOM/KOHCYJIBTAHTOM a00 [IJOBUM NapTHEPOM, KOTPUH Mae 3B’S30K 3 TAKUM
Cy0’exTOM, a00 OJIM3BKOI0 0CO00T0 YU JIIJIOBUM MTAPTHEPOM;

— B banky 3ampoBajpkeHl HACTYyIHI NpPOLELYpH KOHTPOJIO 32 BHYTPIIIHBOI'OCHOAAPCHKUMHU

BUTpPAaTaMH:

- mpouec BHOOpPY NOCTayalbHUKIB, Y3TOJKEHHS M MIJNUCAHHA JOTOBOPIB, MOPSAIOK
Y3TO/DKEHHST M OIUIaTH paxyHKIB Ha MPHIO0AaHHA TOBapiB/ poOiT/ MOCIHYr 3IiHCHIOETHCS
BianoBiaHO 110 [lonoxeHHs mpo opraHizaiiio npouecy npuadaHHs TOBapiB, poOIT Ta MOCIYT B
AT «KKPUCTAJIBAHK»;
- TOPSJIOK PO3pOOKU JTOrOBOPIB BU3HAYA€ThCS [loNIOKEHHSAM MpO MOPSAAOK IOTOJKEHHS,
peectpartii, ykinaueHHs ta 30epiranas gporoopiB B AT «KPMCTAJIBAHK;
- 3aKpUTTSA AeOITOPCHKOI 3a00ProBaHOCTI 3IHCHIOETBCS BiAmoBigHO 10 IlomoxeHHs mpo
OyxranTepchkuid OOMIK J1e0ITOPChKOI Ta KPeIUTOPCHKOi 3a00proBaHoCTi, (HhOpMyBaHHS Ta
BUKOPHUCTaHHS pe3epBy 3a aediTopcbkoro 3abopropanicTio B AT «KPUCTAJIBAHK»;
- 3araJIbHUM TOPSIOK BHU3HA4Y€HHs JUIsi baHKy mocrayalbHHMKa TOBapiB, poOIT Ta MOCIYT
BCTaHOBITIOETHCS [1010)KeHHAM MO OpraHi3allito npouecy npuadaHHs TOBapiB, poOIT Ta MOCIYT
B AT «KKPUCTAJIBAHKY;
- TepeBipKa JOroBOpiB Ha MpeaMeT NPUIIMHEHHS OpUIUYHOI ocobu uM (i3ndyHOi ocolu-
HIANPUEMIS Ta TOBHOBAaXEHHSI KEpIBHUKA IOPUAMYHOI O0COOM/ MiANMUCaHTa, MOBHOBAKEHHS
['onoBu IlpaBniHHs abo yNOBHOBaXK€HOiI Ha 1€ MOCaaoBoi ocoOu baHky 3ailicHIOETHCS
KOpunuanuM migpo3aiiom;
- BIJANOBIIANBHICTH Ta KOHTPOJIb 32 JOTPUMAHHSAM JIIMITIB B MEXaxX CTaTe BUAATKIB 3TiJTHO
3aTBEPPKEHOT0 OI0/IKETY MOKIaaeThesl HA P1HAHCOBO-0I0XKETHUHN MIAPO3AL;
- KOHTpOJb 32 BIANOBIAHICTIO IUIATEXiB YMOBAaM JIOTOBOPY, HAasBHICTIO HEOOX1IHUX
JIOKYMEHTIB, Bi3, JI03BOJIIB, KOHTPOJb BCTAaHOBJIEHOTO JIMITY (AJi1 pa3oBUX Ta NEPIOAMYHUX
IPOTSTrOM KaJIeHJIapHOTO POKY) Ha 3aKyIIBIIO TOBApiB, pOOIT Ta MOCIYT, 32 SKUM ITPOBOIUTHCS
3aKymiBIAS Ha TIACTaBl aHaTi3y I[IHOBUX MPOMO3MWINNA  3fiicHIoeThes  [limpo3ainom
BHYTPIIIHbOOAHKIBCHKUX OTepalliif;
- KOHTpOJIb B YAaCTHHI aHali3y HasBHOCTI /BIACYTHOCTI KOHQUIKTY iHTepeciB Cy0’€KTiB,
Oe3nocepelHbOr0 / MpsIMOrOo abo OMOCEpPEeNKOBAHOTO (4Yepe3 IHIIMX Oci0) 10 YKJIaJaHHA
JIOTOBOPIB 311HCHIOETHCS [111p0311710M KOHTPOJTIO 32 TOTPUMAHHAM HOPM (KOMILJIA€HC).
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3 metoro 3anobiranHs koHduikTy iHnTepeciB KepiBHuku baHKy, KepiBHUKH MiIPO3JLTIB KOHTPOIIIO,
KEpIBHUKM Ta TMpPAIliBHUKA CTPYKTYpHUX Ta BIJOKPEMJICHUX MiApo3aiIiB baHKy BHKOHYIOTH Taki
000B’SI3KU:

HarnsoBa paga banky BkuBae 3ax0/iB 1100 3a100iraHHsl BUHUKHEHHIO KOH(IIKTIB 1IHTEpPECIB Y
banky Ta cripusie ix BperyatoBaHHIO, B TOMY YHCII HUISIXOM:

— 3aTBEp/UKEHHS BHYTPIMIHIX JOKYMEHTIB BaHKy CTOCOBHO KOpPIOpPAaTHBHOI €THKH, 3aro0iraHHs
KOH(UITIKTaM 1HTEpECiB, PO BH3HAYCHHS MOB’s3aHMX 3 baHkOM 0cCi0 Ta TOPSAOK 3AIMCHEHHS
orepauiid 3 HUMH, TIPO OpraHi3amiio Ta QyHKIIOHYBaHHSA CUCTEMH BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO, TIPO
CTPYKTYpHI Ta BIJIOKpeMJIEHI MiApo3auid baHky Ta iHIN, IO CHOPsSMOBaHI Ha 3a0e3MEeUCHHS
HAJIE)KHOTO KOPIIOPATUBHOTO yIpaBIiHHSA baHkoM;

— iHdopmyBanHs wieHiB HarnsgoBoi panu banky nmpo HasBHICTH y HUX KOH(DIIIKTY IHTEpPECIB, SIKUMA
MOJKE€ BIUTMHYTH Ha BUKOHAHHS HMMH TOCQJI0BUX OOOB’S3KiB, uepe3 AHKETH IOJ0 KOHQIIKTY
1HTEpECiB;

— ocobuctux 3000B’s3aHp uieHiB HarmsmoBoi pamm banky He Oparm yuwacti (camoctiiiHe
BiJICTOPOHEHHS) NP TOJOCYBaHHI a00 y4yacTi 1HIIMM YMHOM Yy MPUHHATTI OyAb-SKOTO pillIeHHS,
IO/I0 SIKOTO ICHYE/TIOTEHIIHHO MOKITMBHUI KOH(DIIIKT iHTEepeciB (€ mepcoHaibHi, mpodeciiiai Ta iHmi
€KOHOMIYH1 1HTepecHu) abo sSKe MOXK€ 3alIKOAUTH 00’ €KTHBHOMY CTABJIICHHIO YU HAJEKHOMY
BHKOHAaHHIO 000B’s13KiB niepes bankowm;

— MOKJaJaHHA (QYHKLII KOHTpoNrO 3a 37iiicHeHHaMm uineHamu KonerianbHux oprasiB banky
CaMOBIABO/IIB BiJl y4acTi B IPUUHATTI PillICHb, SKIIO B HUX iCHYye KOH(IIKT iHTepeciB Ha [Tigpo3min
KOHTPOJIIO 332 TOTPUMAaHHSAM HOPM (KOMIUIa€HC), 30KkpemMa Lieto Iomitukoro, IlonoxkeHHsIM mpo
MiAPO3AIT KOHTPONIO 32 JOTPUMAHHAM HOPM (KOMIUIA€HC) Ta TIOCAJOBHUMH IHCTPYKI[ISIMH
MpaIiBHUKIB IbOTO MiAPO3ALLY;

— 3amoO0iraHHs AISITBHOCTI, 0 MOXE CIPUYMHHTH peallizaiito KOH(IIIKTY iHTEepEeCiB;

— BCTaHOBJICHHA 000B’ 13Ky 17151 KepiBHUKIB baHKy MOBHICTIO PO3KpUBATH CBOT KOH(MIIKTH 1HTEPECIB
1 He BUKOPHCTOBYBATHU BJIACHY MTOCay B OCOOMCTHX IHTEpecax 3a paxyHoK baHky;

— YXHUBaHHS 3axOJiB II0A0 3amo0iraHHs KoH(iKkTam iHTepeciB y banky, chopusHHsA iX
BperyJItOBaHHIO Ta MoBigoMiieHHs HamionansHoro 0anky Ykpainu mpo KOH(IIIKTH 1HTEPECiB, 10
BUHUKAIOTh Y baHKy, y BCTAaHOBJIEHI 3aKOHOJJaBCTBOM CTPOKHU;

— MNPUHHATTS pilIeHHs (B MeXKaxX MOBHOBaXKeHb, BU3HaueHUX CraryroMm baHky) moao mpoBeneHHs
orepauii 3 moB’s;3aHUMHU 3 bankoM ocobamu BinnoBiiHO 10 BUMor [lopsaxy 3aificHeHHs onepartiit
13 moB’s13aunmu 3 AT «KKPUCTAJIBAHK» ocobamu;

— BUKJIIOYEHHS 13 mpolecy norojukeHHs HarnsgoBoro panoro banKy 3ailicHEHHS Ta yHIpaBIIiHHS
oreparli€ero 3 MoB’s3aHOl0 3 baHkom ocoboro, wieHa HarnmsgoBoi paau, sSkuil Mae KOHQIIIKT
1HTEpeciB;

— KOHTpPOJIO 3a0€3MEeYeHHs HAJEKHOro IyONIYHOro PO3KPUTTA 1H(popMalii MmoJ0 KOH(DIIKTY
1HTEpeciB.

[TpaBninusa banky BkuBae 3aX0/11B 11010 3aM100ITaHHs] BAHUKHEHHIO KOH(JIIKTIB iHTepeciB y baHky Ta

crpusi€e X BPEryIIOBaHHIO, B TOMY YHCII HUIIXOM:

— opranizauii po3poOJeHHs] BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB CTOCOBHO KOPIOPAaTHMBHOIO YIPABIiHHS Ta
€TUKH, II0JI0 3amoOiraHHs KOHQUIIKTaM I1HTEpeciB, MpO poOOTy 3 MOB’SI3aHUMU OCOOAMHM, IPO
opravizanito Ta (YHKIIOHYBaHHS CHUCTEMHM BHYTPIIIHBOTO KOHTPONIO, TPOLEAYp, LIO
PErIaMeHTYIOTh IsIIbHICTh CTPYKTYPHHUX Ta B1IOKpeMIIEHUX MiApo3/utiB banky (okpiM miapo3aity
BHYTPIIIHBOTO ayIUTY, MIAPO3/1y KOHTPOIIIO 32 JOTPUMAHHIM HOPM (KOMILJIA€HC) Ta MiAPO3ALTY
PU3HMK-MEHEDKMEHTY) Ta IHIINX BHYTPILIHIX JOKyMEHTIB baHKy, po3noaiise MOBHOBaKEHHS MIXK
IiApo3AiamMH 1 mpariBHUKaMu baHKy, 10 BUKIIOYalOTh BUHUKHEHHS KOH(IIIKTY 1HTepeciB;

— 3aTBepPKEHHS MPaBWJI, IPOLEAYp Ta IHIIMX BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB baHKy;
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— 3a0e3neueHHs aJMiHICTPATUBHOI MiATPUMKH BUKOHAHHS ['OJIOBHMM KOMILJIA€HC-MEHEIKEPOM Ta
[Timpo3aiioM KOHTPOJIO 3a JOTPUMAHHSM HOPM (KOMIUIAE€HC) TOKIAJCHUX HAa HUX (QYHKIH
(3abe3nedye opraizaimiro X poOOUYOro MpoIecy, BUAAE PO3MOPSAUl JOKYMEHTH IS peami3arii
pimens HarmsimoBoi paau banky);

— indopmyBanHs wieHiB [IpaBninHsg banky po HasBHICTh Y HUX KOH(IIKTY 1HTEPECIB, KU MOXKE
BIUIMHYTH Ha BUKOHAHHSI HUMH TO0CAIOBUX 000B’s3KiB, uepe3 AHKETH 110710 KOH(IIIKTY 1HTEPECIB;

— ocobuctux 30008 ’s3anHp wieHiB [IpaBninas banky ne Opatu ydacti (caMoCTiiiHEe BiZICTOPOHEHHS)
MPU TOJIOCYBaHHI a00 ydYacTi IHIIMM YHWHOM Yy HPUUHATTI OYyIb-SKOTO PIIIEHHS, IIOJI0 SIKOTO
ICHY€/TIOTEHIIHHO MOXJIMBUN KOHQIIIKT iHTepeciB (€ ocobucti (mpuBartHi), mpodeciiiHi Ta iHII
€KOHOMIYHI 1HTepecH) abo SKEe MOXKE 3alIKOJUTH 00’ €KTUBHOMY CTAaBJICHHIO YU HAJIC)KHOMY
BHUKOHAaHHIO 000B’s13KiB niepes bankowm;

— 3a0e3ncucHHs BUKOHAHHS 3aBJaHb, pinieHb HarmsgoBoi pamu bavky momo 3amoOiraHHs Ta
BPETYJIIOBaHHS KOH(IIKTIB IHTEPECIB;

— 3a0e3IeueHHs HaJIe)KHOTO MyOIIYHOT0 PO3KPUTTS iH(pOopMaIlii moa0 KOH(IIIKTY IHTepeCiB;

— opranizamii KOHTPOJIO JOTPUMAHHS TMpaliBHUKaMH baHKy BHMOI YHHHOTO 3aKOHOABCTBA
VYkpainu, HOpMaTUBHO-TIPaBOBUX akTiB HamioHnanbHoOro 6anky Ykpainu, BHYTPIIIHIX JTOKYMEHTIB
banky mo0 nuTaHp 3ano0iraHHs BAHUKHEHHIO KOH(IIIKTIB iHTEpeCiB;

— 3a0e3MeueHHs] OpraHizaiii OTpUMaHHS JaHWX KaHIWAATIB IMOA0 iX MOMEpPeIHbOi TPYIOBOi
TiSUTBHOCTI, X POAMHHHUX acCOIMOBaHWX/ OJIM3BKUX 0Ci0 B IUIAX 3a0e3MeUYeHHS HEAOMYyICHHS
MOTEHLIMHUX KOH(IIKTIB IHTEpeciB AK MpH MpUiloMi HA poOOTY TakK 1 MPH 3MiHI MOCATOBUX
00OB’sI3KiB, YHHUKHEHHS IPH3HAYCHHS Ha TOCAAYy 3 NPSIMUM MiANOPSAIKYBaHHSM TpAI[iBHUKIB
banky, 1110 3HaXOIATHCSI B POJUHHKX 3B’sI3Kax 3 Oe3rmocepelHiM KepiBHUKOM abo 0co0oro, sKa
BUKOHYE ITOB’s13aHi B Oi3Hec-Tiporeci QyHKIIIT;

— 3a0e3meueHHs OpraHizailii BeIeHHs Neperiky MoB’s3aHux 3 bankom ocio;

— NPUHHATTS pIMICHHS (B MEXKaxX MOBHOBa)XXCeHb, BU3HAUeHUX CTaTyroM baHKy) 1010 MpoBeIeHHs
oreparliii 3 mos’s3anuMu 3 bankoM ocob6amu BiJMOBIAHO A0 BUMOT BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB, SIKi
PETIIaMEHTYIOTh 3/IICHEHHS OTepallii i3 moB’ss3aHuMu 3 baHkoMm ocobamu.

[Tigpo3aiin KOHTPOIIIO 33 JOTPUMAHHAM HOPM (KOMILIA€HC):

— 3al0e3neuye ynpaBliHHS PU3UKaMHU, OB’ SI3aHUMHU 3 KOH(IIIKTOM IHTEPECiB, 110 MOXKYTh BUHUKATH
Ha BCIX PIBHAX OpraHi3aliifHoi cTpykTypu banky, mpo3opicTs peanizauii mpoueciB banky Ta B pasi
BUSIBJICHHS Oynb-fKuX (akTiB, L0 CBiAYaTh NpPO HAasBHICTb KOH(DIIKTY iHTepeciB y banky,
iHpopmye HarnanoBy pany banky;

— 3I1ICHIOE Ha peryJsipHii OCHOBI KOHTPOJIb 32 BIZICYTHICTIO KOH(DJIIKTY IHTEpECIB Y Ipolieci Bigbopy
cy0’€KTa OIIHOYHOI ISITLHOCTI JJIs 31MCHEHHS OI[IHKYA MaiiHa,

— 3I1ICHIOE Ha PeryJIsipHii OCHOB1 KOHTPOJIb 32 BIICYTHICTIO KOHGUIIKTY iHTepeciB Mix KepiBHUKamMu
banky Ta cy0’€KTOM OLIIHOYHOI A1SUIBHOCTI,

— 3abe3neuye KOHTPOJIb 332 AOTPUMaHHIM BaHKOM HOpPM I10]10 BU3HAYEHHS MEpelliKy MOB'I3aHUX 3
bankoM oci0 s 3a0e3nedeHHs] MUIICHOCTI Ta MOBHOTH Mpolecy 1leHTU(IKalii MOB'sI3aHuX 3
bankoM 0ci6 1 KOHTPOITIO 32 OTepalisiMi 3 HUMH,

— mepeBipsie KaHAWAaTa Ha nocany / nepeBenenHs Cy0’ekTa Ha iHITY mocagay B banky Ha mpeamer
BiJICYTHOCTI B HHOT'O TTOTEHIIIHHOTO Ta PealbHOTO KOH(IIIKTY iHTEpeCiB.

["ostoBHMI KOMILTAEHC-MEHEIKED:
— 3BiTye mpo BUMNAAKM KOH(DIikTy iHTepeciB Harmsmomiit pani banky ta IlpaBninxio banky 3
ypaxyBanHsM BUMOT [Tonoxxennst Ne 64 ta 1iei [TomiTuku;
— iHpopmye HarnsanoBy pany banky Ta [IpaBninns banky npo HagMipHi pU3MKH IIOAO0 KOH(DIIKTY
1HTEpECIB, Ha SIKI MOKe HapakaTucs baHk;
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Hece BiNOBIJAIBHICTH 3a AiSUIbHICTH [1iqpo3/1iry KOHTPOIIIO 32 JOTPUMAHHAM HOPM (KOMILIAEHC);
Mae mpaBo OyTH MpUCyTHIM Ha 3acinannsx [IpaBmiaas banky, komiteriB Ta iHmmx KoneriambHux
opradiB, yrBoperux [IpaBninusm baHky, 1 HakiagaTu 3a00poHy (BETO) Ha PINICHHS ITUX OPTaHiB,
SKIO peajizalis TaKuX pIlieHb MPU3BEAC A0 KOHQIIIKTY 1HTEpeciB Ta HEBiIKIaaHO 1H(OpMye
HarnsinoBy pany banky mpo Taxi pinieHHs;

noBigomisie Harionanbauii 6aHK YKpaiHu Tpo MIATBEPIKEHI (akTh KOH(IIIKTY IHTEpeciB, M0
BUHUKIIM B banky, skmo HarmsmoBoro panoro banky He Oymm 3acTOCOBaHI 3ax0Au MIOAO iX
ycyHeHHs. [Hdopmaris mpo migTBeppkeHi (akTH KOHQUIKTY 1HTEpECiB, 10 BUHHMKIN B baHKy,
HAJA€ThCS CTPYKTypHOMY mifpo3ainy HarionanbeHoro 6anky Ykpainu, 110 311HCHIOE Oe3BUI3HUIA
HAarJsi1 32 OaHKaMu.

[Tingpo3ain BHYTPIIIHBOTO ayAMTY BHSBIISIE Ta MEPEBIPS€ BUIAJIKU IEPEBHUILEHHS MOBHOBAXEHBb

nocagoBuMH ocobamu banky i BUHUKHEHHSI KOHQUIIKTY iHTepeciB baHKy.

KepiBuuku banky / wienu KomiteriB banky / BrumBoBi oco0u:
JOTPUMYIOTBCS BHMOI YHMHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHM,  HOPMAaTUBHO-IIPABOBUX aKTiB
HamionaneHoro 6anky YKpainu, BHYTPIlIHIX JOKYMEHTIB baHKy, CBOIX MOcagoBUX IHCTPYKIIii;
3arno6iraloTb BAHUKHEHHIO KOH(IIKTIB iHTepeciB y baHKy Ta cpusiOTh X BperyIt0BaHHIO;
PO3KPHBAIOTH YCi peasibHi Ta MOTEHUIHHI KOH(QIIKTH IHTepeciB mo0 cede;
YTPUMYIOTHCSl BiJl BUMHEHHS il Ta/ab0 NPUMHATTA pilIeHb, SKIIO 116 MOXKE IMPU3ZBECTU 10
BUHUKHEHHS KOH(]IIIKY iHTEpeCiB Ta/ab0 MepenIkoKaTi HAIeKHOMY BUKOHAHHIO TAKUMH 0CO0aMH
CBOIX MOCaI0OBUX 00OB'A3KIB B IHTEpecax OaHKY;
BIIMOBJISIFOTHCSI BiJl y4acTi B NPUHHATTI pillleHb, SKIIO peabHUM a00 MOTEHIIHHUN KOHDIIKT
1HTepeciB He Jae IM 3MOrd [TOBHOIO MIpOI0 BUKOHYBAaTH CBOi 000B’SI3KM B iHTepecax baHky, ioro
BKJIQ/IHUKIB Ta ydacHHKiB. Y Takux Bumankax KepiBuuk banky, sixkuii € wienom KoseriaabHOro
OpraHy, He Mae IpaBa rojocy MiJ 4ac MPUHHATTS TAKUM OpPraHOM pIlIEHHs Ta HE BPaXOBYEThCS i
Yyac BU3HAYEHHS KBOpYMY BianoigHoro KoseriansHoro oprany;
He OepyThb ydacTi (caMocCTiifHE BIJICTOPOHEHHs) IMpPU TOJOCYBaHHI a00 ydacTi 1HIIUM YHUHOM Yy
MPUHHATTI OYAb-SIKOTO PIIIEHHS, 100 KO0 ICHYE/IOTEHIIHHO MOXKIIMBUN KOH(IIIKT IHTEPECIB (€
NepCOHaJbHI, IpoQeciiiHi Ta IHII eKOHOMIYHI IHTepecH) a00 sKe MOKe 3aIIKOAUTH 00’ €EKTUBHOMY
CTaBJICHHIO YU HaJIEXKHOMY BUKOHAHHIO 000B’s13KiB nepesl bankom;
JOTPUMYIOTHCS HOPM JIUIOBOTO CIUIKYBaHHS 1 PUHLUIIB MpodeciitHOl Ta KOPIOPATUBHOI €THKH;
CBO€YAcCHO 1H(GOPMYIOTh IPO HASIBHICTh y HUX KOH(QIIIKTY IHTEpECIB, KMl MOKE BIUIMHYTHU Ha
BUKOHAHHSI HUMH TIOCAJIOBHX O0OOB’sI3KiB, 4yepe3 AHKeTH 1040 KOHQIIKTY iHTepeciB (JomaTok 1
1o uiei [Homitukn).

KepiBHUKM CTPYKTYpHHUX Ta BIIOKPEMJIEHUX IT1IPO3/LIIB:
JOTPUMYIOTbCS BHMOI YHMHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHM, HOPMAaTHBHO-TIPABOBHX aKTiB
HarmionaneHoro 6anky YkpaiHu, BHYTpPIIIHIX JOKYMEHTIB baHKy, CBOiX m0ocaqoBUX 1HCTPYKLINH;
YTPUMYIOTBCS BiJl 3[1IICHEHHS il Ta MPUIHSATTSA pillleHb, IKI MOXKYTb MPU3BECTH 10 BUHUKHEHHS
KOH(JIIKTHUX CUTYalllif, y TOMYy YHCII BiJl OTpUMaHHSA MaTepiajbHOI Ta/ab0 1HIIOI BUTOIU BiJ
KIIIEHTIB, 110 0OCIYroBylOThbCs B baHKy, a TakoX BiJi BUMHEHHs Jii, IO Cylepevars iHTepecam
KJIICHTIB,
JOTPUMYIOTbCS HOPM JUIOBOTO CIUJIKYBaHHS 1 IPUHLHUIIIB MPodeciiiHOl Ta KOPIOPATUBHOI €THUKH;
CBO€YACHO 1H(QOPMYIOTh MpPO HASBHICTh Y HUX KOH(IIKTY IHTEpECiB, IKUH MOXKe BIUIMHYTH Ha
BUKOHAHHSI HUMH MOCAJ0BUX 00OB'SI3KIB Uepe3 AHKETH 11040 KOHQIIKTY 1HTEPECIB;
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— PO3pOOJISAIOTH TPOEKTH BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB IIOAO TOPSAAKY 3iMCHEHHS OaHKiBCHKUX
omepalliif, 10 BHKOHYIOTHCSA MIIPO3AUIOM, TMOCATOBI I1HCTPYKINT MiUIETIMX MpaIliBHHUKIB, 3
ypaxyBaHHSIM METH MO BUKIIOYCHHIO BUHUKHEHHSI KOH(JIIKTY IHTEPECiB;

— KOHTPOJIIOIOTh JAOTPUMAHHS ITiJUICTJIMMU MPAIliBHUKaMH BUMOT I10JI0 BUKJIFOYCHHS BUHUKHCHHS
KOH(DIIKTY i1HTEepeciB, 1m0 MicTAThCsA B Iid [lomiThii, B mpaBwiax 3iHCHEHHS OaHKIBCHKUX
orepallii 1 MocagoBuX IHCTPYKIIISIX.

[IpaniBauku baHky:

— JOTPUMYIOTBCS BUMOT YHHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHW, HOPMATHBHO-TIPABOBUX AaKTIB
HamionansHoro 6anky YKpainu, BHYTPIllIHIX JOKYMEHTIB baHKy, CBOiX MOCagoBUX IHCTPYKIIIH;

— YTPHUMYIOTBCS BiJl 3M1HCHEHHS [, IKI MOXKYTh IPU3BECTHU 10 BUHUKHEHHS KOH(IJIIKTHUX CUTYaLiH,
B TOMY YHMCJI1 BiJl OTpUMaHHS MaTepialibHO1 Ta/ab0 1HIIIOT BUTOIU Bijl KJIIE€HTIB, 1110 OOCITYTOBYIOThCS
B banky, a TakoX BiJl BUMHEHHS [IiHi, IO CynepevaTh iHTepecaM KII€HTIB;

— 3IIHCHIOIOTH oOleparii B MeXaxX BCTAHOBJIEHUX ITIOBHOBKEHb (JIIMITIB) 3 JIOTPUMAaHHSIM
BCTaHOBJICHOTO B baHky mopsaky (poreaypu) iX BUNHEHHS;

— CTATYIOTH 3 KIJIIE€HTIB KOMICii, BAHArOPOJIX Ta IHIII IUIATeXi 3TiHO 3 YUHHUMHU B banky Tapudamu
a00 OCATHYTIH yroi CTOpiH;

— JOTPUMYIOTHCS HOPM JA1IOBOTO CIUIKYBAaHHS 1 IPUHIUIIIB KOPIIOPATUBHOI €TUKH,

— HEBIJIKJIQJHO, HE IMi3HIIIe HACTYITHOT'O pOO0YOro JIHS, JOBOIATH JIO BiJloMa KepPiBHUKA MIAPO3ALTY
ta [1iapo3/1in KOHTPOIIO 32 JOTPUMAHHSIM HOPM (KOMIUTA€HC) 1H(POPMAIIIO PO BUHUKHEHHS Y HUX
KOH(QUIIKTY iIHTEpeCiB (pealbHOTO YH MOTEHIIIHOTO);

— HeraiHo 1H)OPMYIOTh KepiBHUKA MIAPO3ALTY MPO BUHUKAIOU1 MTOPYILIEHHS 1 TOMIIIKH, SIKi MOXKYTh
CIPUYUHUTH HECTIPHUSITINBI HACHIIKH T baHKYy.

HasBHicTh KOH(]IIKTY iHTEpeciB HpuTamMaHHa OaHKIBCHKIM IisSUIBHOCTI Ta cama MO cobi HE €
MOPYIIEHHSM, SKIIO BIAHOCHO IIHOTO KOH(MIIKTY OyJM BXKUTI HaJIEXKHI 3aXO/AU MO BUSBIICHHIO, OLIHII Ta
VIPaBIIHHIO, @ TaKOX pO3KpHUTTIO. HasBHICTP KOH(IIKTY iHTEpeciB (YW ysBHAa HASBHICTh TaKOTO
KOH(JIIKTY), BIZIHOCHO SIKOTO He OyJI0 BXKUTO HAJISKHUX 3aXO/IiB, € 3arp03010 /Ui pernyTanii banky B ouax
IPalliBHUKIB Ta 1HIINUX OC10, Y TOMY YHCIII KJII€HTIB, aKI[I0HEPIB, KOHTPAreHTiB, KOHTPOJIOIOUNX OPraHiB.

BUIU, TPUKJIAIN KOH®JIKTY IHTEPECIB

[lepenik (ane HENOBHUI, HE BUUEPITHUI) XapaKTEpHUX MPHUKIaliB KOH(DIIKTY IHTEpECIB:

— BYMHEHHS J1ii a00 nmpuiHATTA pimeHb Cy0’eKTaMu Ha KOPUCTh acoliiioBaHMX/OIU3bKUX OCi0;

— MpsME MiANOPSIKYBaHHS OJIM3bKUX OC10;

— BUKOPHUCTAaHHS BJACHOI IMOcagu KepiBHMKAa baHKy Ui JOCSATHEHHS OCOOMCTUX (IPUBATHHX)
1HTEepeciB ado 1HTepeciB 0ci0, AK1 € OB’ 13aHUMU 3 baHKOM depe3 IbOro KepiBHUKA;

— OTpHUMAaHHS MOAAPYHKIB (Oyb-sKl TPOIIOBI BUHATOPOAM, MOAAPYHKH Ta 1HII BUTOAHM, 1[0 MAIOTh
LIHHICTh, OKPIM MOAAPYHKIB, 110 OB’ s3aH1 3 pEKJIaMOI0 OpraHizailii 1 He SIBJISIOTh COO0I0 BEIUKOL
LIHHOCTI (HaNpUKJaJ, CyBeHIpH, 1110 IPUHHATI B J1IOBOMY CYCIIbCTBI));

— BHKOpHUCTaHHs OyJib-KOro MaifHa a0o komTiB baHKy B mpUBaTHUX iHTepecax;

— B3JOBXXUBaHHA  CIY)KOOBMUM  CTaHOBHILEM, sAke  mnpuHocuth  BuUrony  Cy0O’ekrtam,
acoIioBaHUM/OJIM3EKUM 0C00aM;

— BHKOPHUCTaHHS a00 PO3KPUTTs KOH(D1AeHI1HHOT iHpOopMarlii;

— HAasBHICTb EKOHOMI4YHOI a0o ()iHaHCOBOI 3alHTEPECOBAHOCTI B JiSUIBHOCTI IOCTA4aJbHHKIB,
KJIIEHTIB, 3alHTEpECOBaHUX 0Ci0 a00 KOHKYpeHTiB baHky, crnipusHHSA (Pi3U4HUM a00 HOPUIUIHUM
oco0am y 3/11iiCHEHHI HUMU TOCIIOIapChKOi ASITBHOCTI, OJIep>KaHHI cyOcuaii, cyOBeHLIH, ToTallii,
KpPEAUTIB, MUJIbT, YKJIaJaHHI KOHTPAKTIB;
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— 3aiydeHHs (0OpaHHs) MpaliBHUKOM baHKy KOHTpareHTa i3 HOPYIICHHSM IIOYMX BHYTPIIIHIX
JTOKYMEHTIB baHKy, 110 periaMeHTyrTh 3aKyIiBiIo/peaiizaiiito bankom ToBapiB, poOiT Ta Mmociayr
IiJ] 9ac BEJCHHS TOCIIOAAPCHKOI AIsUTBHOCTI baHKOM, 3 METOI0 OTpUMAaHHS OCOOUCTOI BUT'OJIN;

— mnpocyBaHHs1 KepiBHHKOM/TIpalliBHUKOM baHKy mocradanpbHUKIB TOBapiB, poOIT Ta IMOCIYT, IO
MPONOHYIOTH HENMPUBAOIMUBI 1151 BaHKY YMOBH, 3 METOI0 OTpUMaHHS 0COOMCTOT BUT'OJIH;

— TrOCHOJAPChKI 3aKyIiBJIl y KOMIIaHIi, BIACHUKOM SIKHX € acolliiioBaHi/0im3bki ocoOu (B T.4. 6e3
HAJIKHOTO BHOOPY MOCTaYaJIIbHUKIB y BIAMOBIAHOCTI O BHYTPILIHIX AOKYMEHTIB baHky, ski
PErIaMeHTYIOTh MOPSAI0K POOOTH MIOA0 MPUAOAHHS TOBApiB, POOIT Ta MOCIIYT);

— HAasBHICTH Yy MpauiBHUKIB baHKy JAOBIpEHOCTI Ha OTPHMAaHHS TOTIBKOBUX KOIITIB 33 paxyHKaMH
KJIIEHTIB, SIK (DI3WYHUX TaK 1 FOPUIANIHUX OCi0;

— 3IIHCHEHHS TPaliBHUKOM 30BHIIIHBOI MAiSIBHOCTI IIOJO OpraHizamii, fKa € KOHKYPEHTOM,
IocTavyaibHUKOM, KJIIEHTOM baHKy;

— CHpUSHHS y MPOBEJCHHI OIepaliid KOMIIaHIIMHU MTAPTHEPAMU;

— poboTa 3a CyMICHUITBOM, 10 CyIIepedyuTh iHTepecaM baHky;

— mpsaMe abo ormocepeKoBaHe (Yepe3 TpeTix 0cid) oTpuMaHHs NPUOYTKY 3a Pe3yIbTaTaMHt JisIbHOCTI
MOCTayaIbHUKIB 200 KiTieHTiB baHky;

— CHpUSHHS acouiiioBaHMM/OIM3bKUM 0CO0aM y BCTAaHOBIIEHHI Oi3Hec — BigHOCHH 3 bankom 6e3
MONEPETHHOTO PO3KPUTTS 1H(POPMAIIiT PO HASABHICTh POAMHHUX 3B’ SA3KIB;

— yd4acTb 3 NpaBOM rojiocy y 3acimani KomeriaapbHOro oprany mpu po3riisifi NUTAaHHS 100
OTPUMAaHHS KPEAUTY (PI3MUHUMH Y IOPUANIHUMHU 0CO0aMM IIPU HAsIBHOCTI 100 HUX MPUBATHOTO
iHTEpecy;

— IpOBEIEHHs onepariil mpauiBHUKOM baHKy 3a cBOiMU paxyHKamMu ab0 paXyHKaMH CBOIX OJIM3BKHUX
oci0 sk pizuuHuX 0Ci0, TaK i MPEACTAaBHUKOM IOPUANYHOI 0COOH, KoM OJmM3bKa 0co0a Mae IpaBo
nignucy B banky;

— yknananHs KepiBaukom banky Bin imeni banky Oyap-skux yroa (B T. 4. IPOBEACHHS ONeparliii) 3
c00010 a00 31 CBOIMH acOIIHOBAaHUMHU/OIU3bKUMH 0CO0aMU;

— HempaBOMipHE CHPUSHHS MPHU3HAYEHHIO HA TI0CATy 0CO0H;

— TMpaleBIalTyBaHHs OMU3bKUX 0Ci0 a00 HaJaHHS 1M MLIBT;

— IMO€IHaHHS MpaliBHUKOM (QYHKIIIH Oe3rmocepesHbOro BUKOHAHHS Ta KOHTPOJII0, MOXKE CIPUYUHUTH
BUKOPUCTAHHS CBOIX MIOBHOBAXKEHb B LIUISIX OTPUMAaHHs 0COOMCTOI BUT'O/IH;

— baHk Hazmae nepeBary oKpeMHM akpeIWTOBAaHUM HapTHEpaMm (CTpaxoBUM KOMIIaHIsIM, Cy0’eKTam
OLIIHOYHOI JISUIBHOCTI, HOTapiycaM TOILO) Hepesa IHLIIMMHU, Y 3B 53Ky 3 HasBHUMHU OCOOUCTHMHU
(nmpuBatHuMU) iHTepecamu y KepiBHukiB banky B iux napTHepax;

— npuiHATTa pimeHHs KepiBHukamu banky / KepiBHHMKaMM CTPYKTYpHUX Ta BiJOKPEMIICHHX
M1APO3IUTIB 111010 320X0UEHHS, IPEMIIOBaHHs a00 HaKJIaJJaHHs CTATHEHHS 1110/10 OJM3bKHX 0Ci0;

— y4acTb y mepeBipkax mifpo3ainiB banky, ski 3ailicHior0Tbea mpaniBHUKamu [ligpo3ainy
BHYTPILIHBOTO ayAuTy, [li1p0o3aily KOHTPOIIO 32 JOTPUMaHHIM HOpM (KoMIutaeHc), Iligpo3ainy
PU3UK-MEHEKMEHTY, [linpo3niny 6e3nexu 6anky, [linpo3ainy iHpopmaniiHoi Oe3neky Ta IHIUMHU
nigpo3aiiaMu  banky, SKIIO B LUX MOIAPO3JAUIAX MPAlIOIOTh acoIliiioBaH1/OaM3bKI 0codu
MPAIiBHUKIB MiPO3LTiB, 0 3AIHCHIOIOTH IEPEBIPKH;

— 3ailicHeHHs1 ofHOoOoCiOHOrO KOHTpoito KepiBHukamu Ta mpaimiBHukamMu banky (6e3 gonaTkoBoro
HAJIEXKHOTO KOHTPOJIIO) 3a AISTIBHICTIO 01M3bK01 0cOOM Ta mipo3aiiiB baHky, B sskux Onm3bka ocoda
3aiiMa€ oCcaay;OPYIISHHS PUHIUIIB Ta BUMOT 1i€i [1oMiTHKN, YUHHOTO 3aKOHOJJABCTBA Y KpaiH!
Ta HOPMAaTUBHO-TIpaBOBUX akTiB HarionaneHOoro OaHKy VYKpaiHM 3 NUTaHb 3arnoOiraHHs
BUHUKHEHHIO KOH(QIIIKTIB IHTEPECIB.

He BBaxkaeTbcst peasibHUM KOH(IIIKTOM 1HTEpECiB, B IUIAX i€l [1omiTHKY, MpOTUPIYYs iHTEPECIB, 110
BUHUKAIOTh B paMKax 3BUYaHOI TOCMOIapChKOT NISJIbHOCTI, YMOBU 3[1HCHEHHS SIKOT pO3KPUTI.
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CIIOCOBU BPEI'YJIIOBAHHA KOH®JIIKTY IHTEPECIB

B pa3i BcTaHOBJEHHS BUNAJKIB HAasBHOCTI y MpauiBHUKIB BaHKy peanpHOro 4u MOTEHLIHHOTO
koHuTiKTY iHTepeciB ['onoBa [IpaBiiHHs B)KUBA€E 3aX0iB (MpUMaE PIICHHS ) III0/I0 BPETYJIFOBAHHS TaKUX
BUMA/IKIB, IUIIXOM MPUHHATTS PILICHHS PO:

— YCYHEHHS MpalliBHUKA BiJl BAKOHAHHS 3aBAaHHS, BUNHCHHS 1M, MPUUHSITTS PIIlICHHS YX y4acTi B
HOro MpUHHATTI B YMOBaxX pealbHOTO YK MOTEHIIMHOTO KOHQIIKTY 1HTEpeciB, SKIIO KOHMIIKT
1HTEpeCiB HE Ma€ MOCTIHHOTO XapaKTepy Ta 32 YMOBU MOXJIMBOCTI 3aJTy4€HHS 10 IPUUHATTS TaKOTO
piteHHst a00 BUMHEHHS BIAMOBIIHUX JIM 1HIIUX MpaIiBHUKIB baHKy;

— 3aCTOCYBaHHS JOJJaTKOBOTO KOHTPOJIO 32 BHUKOHAHHSM IMPAlliBHUKOM BIJIMOBIAHOTO 3aBIaHHS,
BYMHEHHSM HUM MEBHHUX il 4M NPUHHATTA pillleHb Yy pasi, SKII0 YCYHEHHs MpalliBHUKA BiJ
BUKOHAHHS 3aBJaHHs, BUMHEHHS 1M, MPUHHATTS PIIICHHS YU y4acTi B HOro MpUHHATTI B yMOBax
pearbHOro YM MOTEHUIHHOTO KOH(DIIKTY iHTepeciB, 0OMEKEHHsS HOro AocTyny A0 iHdopmamii yn
MeperJisii TOBHOBAXKEHb € HEMOXUIMBUM Ta BIACYTHI MiJCTaBU JUIsl HOTO MEpeBEelICHHS Ha IHIIY
mocay abo 3BiIIbHCHHSI,

— meperysi o0csaTy CiyKOOBHX IMOBHOBA)KEHb MPAIiBHUKA Y pa3i, AKIIO KOHDIIKT IHTepeCiB y HOro
TISUTBHOCTI Ma€ TIOCTIMHUI XapakTep, OB’ I3aHUi 3 KOHKPETHUMH TOBHOBXCHHSMH IPALliBHUKA,
a TaKOX 32 MOXJIMBOCTI MPOJOBXKECHHS HAJIC)KHOTO BUKOHAHHS HUM CIYOOBUX 3aBJaHb Yy pasi
TaKOT0 TIEPEerJIsATy 1 MOKIMBOCTI HA/IUICHHS BiAMOBITHUMY ITOBHOBKCHHSMH 1HIIIOTO TIPAIliBHHUKA;

— oOMexeHHS J0CTymy 10 iHopMmarlii, y BUMAJKY, SKII0 KOH(MIIKT i1HTEpeciB MOB’I3aHUN 3 TaKUM
JOCTYIIOM Ta Ma€ TOCTIHHHHA XapakTep, a TaKoX 3a MOJMIIMBOCTI MPOJOBKEHHS HAJIEKHOTO
BUKOHAHHS MPAaIiBHUKOM TMOBHOBaXCHb HAa MOCAJl 32 YMOBHU TaKOTO OOMEKEHHS 1 MOXKIUBOCTI
JIOpY4eHHs poOOTH 3 BiIMOBIIHOIO iHPOpMAaILIi€lo iHIIOMY NpamniBHUKY baHKy;

— TMepeBelICHHs MpalliBHUKA Ha 1HIIY TOCaay y pasi, AKII0 KOH(IIKT iHTepeciB y HOTo AisIbHOCTI Mae
MOCTIHHMIA XapakTep 1 HE MOXe OyTH BpPEryIbOBaHWI NUIIXOM YCYHEHHS TaKOi OCOOHM Bif
BUKOHAHHS 3aBJaHHS, BUNHEHHS J1H, TPUUHATTS PIIICHHS Y4 Y4acTi B HOro MpUNUHSTTI, 0OMEKEHHS
oro noctymy no iHdopmarii, meperisay HOTro TMOBHOBaKEHb Ta (QYHKIIH, MMO30aBICHHS
MIPUBATHOTO IHTEPECY Ta 3a HAsBHOCTI BAaKaHTHOI MOCA/HM, KA 32 CBOIM XapaKTepOM BiJIOBIJA€
0COOMCTHUM Ta MPOPECIHUM IKOCTAM IpaiiBHUKA. [lepeBeeHHs paliBHUKA 311 CHIOETHCS JIUIE
3a 3roJI010 MpaliBHUKa baHKy;

— 3BUIbHEHHsI MpalliBHUKA Yy pa3l, SKIIO peajJbHUIl 4K MOTEHIINHUI KOHQIIKT 1HTEpeciB y ioro
JIsUTBHOCTI Ma€ MOCTIHHMI XapakTep 1 He MoXe OyTH BperyJIbOBaHHUM B 1HIINH croci0, B TOMY YHCII
yepe3 BiICYTHICTh HOro 3roiu Ha NMepeBeICHHS.

V pasi He BperytoBaHHS BCTAHOBJICHUX BHUIMAJKIB, [1i1p03/11710M KOHTPOIIIO 32 JOTPUMAHHIM HOPM
(koMIUTa€HC) 3aco0amMu KOPIMOPATHUBHOI E€JIEKTPOHHOI ajpecu HarpasisieTbes Harmsmosiit paxi banky
iH(popMarist moz0 HassBHOCTI y Cy0’€KTiB KOH(IIIKTY IHTEpPECiB.

Cy0’exTH, y SIKUX HasBHUHU pealbHUN YK MOTEHILINHUNA KOHQIIKT iHTEpECiB, MOXYTh CaMOCTIHHO
BXKUTH 3aXOJlIB IIOJ0 MOro BpEryJlOBaHHS IIJISXOM YCYHEHHS BIAMOBIIHOTO IMPHBAaTHOIO 1HTEpecy 3
Ha/IaHHAM MIATBEPKYIOUUX JOKYMEHTIB Oe3rmocepeJHboMY KepiBHUKY Ta/abo Iligpo3ainy KOHTpoIIro 3a
JOTPUMaHHSAM HOpM (KoMIutaeHC) ansi 3abe3nedeHHs i1HGopmyBaHHS [onmoBu IlpaBninus/ TomoBu
HarnsnoBoi panu, 10 MOBHOBa)XEHB SIKOTO HAJIEKHUTD 3BUTbHEHHS/ 1HII[IFOBAaHHS 3BUIBHEHHS 3 TOCAIH.

VY pa3i BUHMKHEHHS PeaJbHOTO YM MOTEHIIIHOro KOH(IIKTY 1HTEpECiB y 0CcOo0H, siIka BXOIUTH 10
cknany KoneriansHoro oprany (Harnsimosa pana, [lpaBninas, KomiteTn), Taka ocoba He Mae mipaBa Opatu
y4acTh y NPUHHATTI pILIEHHS MM OpPraHoM Ta 3000B’s3aHa OpaTh caMOCTiHE BiJICTOPOHEHHS IpU
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roJocyBaHHi a00 y4acTi IHITMM YHHOM Y NPUHHATTI OyIb-SKOT0 pillleHHS, II0JI0 SKOTO 1CHY€/TTIOTEHIIITHO
MOYKJIMBHI KOHMIIKT iHTEpECiB (€ 0coOUCTi (TIepcoHabHi), mpodeciiiti Ta iHII eKOHOMIYHI iHTepecH) abo
SIKE MOYKE 3aIIKOJUTH 00’ €KTUBHOMY CTaBJICHHIO UM HAJIS)KHOMY BUKOHAHHIO 000B’s13KiB nepen bankom.

[Tpo kOHQIIKT iHTEepeciB Takoi ocoOM MOKE 3asgBUTH OyIb-SKHH IHIIMH YICH BiJIMOBIIHOTO
KoserianpHOro oOpraHy, ydYacHUK 3aciliaHHs, , SIKOTO O€3MOCepeHbO CTOCYEThCS THTaHHS, IO
posrasigaeTbes, KepiBHUK [1ipo3ainy KOHTPOIIO 3a JOTPUMaHHIM HOpM (KomrutaeHc). [Hdopmaris npo
KOH(ITIKT iHTepeciB uieHa KoserianpbHOro opraHy 3aHOCHUTBCS B MPOTOKOJ 3acimanHs KomeriambHOro
Opramy.

BIAIIOBIJAJIBHICTDb TA KOHTPOJIb

Cy06’ ekt 3000B’s13aHi:

— BXHMBATH 3aXOJIB IIOJ0 HEIONYIICHHS BHHUKHCHHS pPEaJIbHOT0, IMOTEHIIHHOrO KOH(IIKTY
iHTEpeciB;

— MOBIJOMJISITU HE Mi3HIIIE HACTYMHOTO poOOYOro IHS 3 MOMEHTY, KOJIM MpaIliBHUK Ji3HABCS YU
MOBHHEH OyB JII3HATHUCS PO HASBHICTH Y HHOTO PEAIbHOTO UM MOTEHIIHOTO KOH(DIIIKTY iHTEpeciB
0e3nocepeIHbOrO KepiBHUKA (y BUNIAJAKY IepeOyBaHHs MpalliBHUKA Ha MOCa/ll, SIKa He nepeadayae
HAasBHOCTI y HBOTO O€3MOCEpeIHbOTr0 KepiBHHKA, 3acTymHuka ['onoBu [lpaBminHsS — KypaTopa
nigposainy) ta [ligpo3ain KOHTPOIIo 32 JOTPUMAHHSIM HOPM (KOMILIA€EHC);

— He BUMHATH Jiil Ta HE IPUHMATH PIllICHh B yMOBaX PEaIbHOTO KOH(MIIKTY 1HTEpECiB;

— BJKUTH 3aXO/(iB IIOJI0 BPETYIIOBAaHHS PEaTbHOI0 YK MOTEHIIIMHOTO KOH(IIKTY 1IHTEPECIB.

KepiBuuku Ta unenu Konerianbaux opraniB banky 3000B’s13aHi yTpUMYyBaTUCs Bifl TOJOCYBaHHS 3
OyAb-KOTO THTaHHS, SKE€ MOXXE CHPUYMHHATH KOH(DIIKT iHTEepeciB abo0 3amKOIUTH 00 €KTUBHOMY
CTaBJICHHIO Y HAJIG)KHOMY BUKOHAHHIO TaKMM 4JICHOM 000B’s13KiB niepenl bankowm.

KepiBHuku Ta Bci mpaimiBHUKM baHKy, He3aleXHO BiJ 3aiiMaHOi MOCaad, HECYTh IMEPCOHATbHY
BIJINOB1IAJIbHICTD 32 IOTPUMAHHS MPUHIUIIB 1 BUMOT 11i€i [TomiTuku.

OcoOu, sKi MOPYIIMIM NPUHUIUOM Ta BUMOrHM wi€i [lomiTuku, MOXyTh OYTH HPUTATHYTI A0
JUCLUIUTIHAPHOT BIAMOBIaTbHOCTI.

Kontpons 3a peanizauiero baHkoM npuHIMIIB 3ar00iraHHs BUHUKHEHHIO KOH(IIIKTIB IHTEpeciB Ta
ix BperymatoBaHHsM 3ailicHIoe [IpaBninnsg banky.

KoHTponb 32 epekTHBHICTIO (YHKIIOHYBaHHs MPUHLMUIIB 3aMo0iraHHs BUHUKHEHHIO KOH(]IIIKTIB
1HTEpeciB Ta iX BperyiaroBaHHsAM bankoMm, 3aiiicHioe Harmnsinosa paga banky.

Poskputts iHdopmaii ctocoBHO momiTUkU baHKy 110510 3amo6iraHHs, BUSBIEHHS Ta YIpPaBIiHHS
KOH(IIIKTaMH iHTepeciB Ta iH(opMallii Npo KOHQIIKTH 1HTEPECIB, 110 BUHUKAIOTh Y baHKy 311iiCHIOETBCS
Y BIJMTOBITHOCTI 3 TIOPSIIKOM, BU3HAYEHUM 3aKOHOM PO OAHKH 1 OaHKIBCHKY JISUTHHICTb.

Tonimuxa 3anobieanns kongnikmam inmepecie 6 AT « KPUCTAJIBAHK» (8 pedaxyis)
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